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KARSAN CONCEPT V1'E
LONDRA'DAN ODUL!

Frost&Sullivan tarafindan dizenlenen
“Kentsel Hareketlilik 3.0”
orgamzasyonunda Karsan Concept
V1'e “2013 Global Uriin Farklilastirma
Mukemmellik Oduli” verildi.

KARSAN - [ETT ISBIRLIGI
Karsan ve IETT igbirligine dair tim
detaylarin yer aldigi bu ¢zel haber
calismasinda; IETT’nin otobus yenileme
stratejisi kapsaminda actigr inaleler,
Karsan’la yaptigi anlasma, Karsan
tarafindan insa edilen Turkiye’nin en
buyldk CNG Dolum Istasyonu’na ait
tUm detaylar yer aliyor.

YONETICI ROPORTAJI

IETT Genel Mudurl Dr. Hayri Baragli

ULASIMDA KENTSEL
DONUSUME KARSAN'DAN
“JEST"!

Karsan’in kendi markasiyla pazara
sundugu yepyeni Urtn ailesinin en
kUcUk Uyesi JEST'in Ar-Ge
calismasindan, piyasaya ¢ikis strecine
kadar gegen dénemi anlatan &zel haber
calismasi.

KARSAN YENI NESIL
URUNLERINi BUSWORLD
KORTRIJK'DE SERGILEDI!

Busworld Kortrijk Fuar’'na bu yil ilk kez
katilan Karsan, yeni toplu tasimacilik

araclarini ve prototiplerini sergiledi.

{< KARSAN

* Karsan Otomotiv Sanayii ve Tic. A.S. Adina imtiyaz
Sahibi (Tiizel Kisi): Ozlem Gicliier

e Sorumlu Yazi isleri Midiirii: Ozlem Giicliier

e Yayin Yénetmeni: Ozlem Glicliier

o Yonetim Merkezi: Emek Mah. Ordu Cad. No:10
34785 Sargazi / Umraniye / Istanbul
Tel: +90 216 499 65 50

¢ Basildigi Yer: Matas Matbaacilik, YtzincUyil
Mahallesi, Matbaacilar Sitesi, 2. Cadde, No: 193,
Bagcllar / istanbul. Tel: +90 212 629 00 95

eBasildigi Tarih: 19.12.2013

e Yayin Turt: Yerel ve sUreli yayin

e Tasarm: °celsius
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KARSAN, COMVEX FUARI'NDA
URUNLERIYLE iLGI ODAGI OLDU

TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi'nde gergeklesen
Comvex Fuar’nda sergilenen dort yeni Grlinden
ikisinin sahibi olan Karsan, fuar boyunca
ziyaretgilerin ilgi odagi oldu.

KARSAN'DAN GOCUKLAR
ICIN SPOR OKULLARI

Karsan, sosyal sorumluluk galismalari
kapsaminda 6nemli bir proje olarak gérdigu
spor okullarini hayata gecirdi.

LONDRA MARATONU'NDA
YARISAN MURAT USLU
GURURLANDIRDI

Murat Uslu, katiimasi en az yarismasi kadar
zor olan Londra Maratonu’nda blyuk bir
basarya imza atti.

SOYLESI

Bilcen Yetkili Servis
Firma Ortaklari: Cengiz Yiimaz & Resul Karabulut

Amcam Yetkili Servis
Sahibi: Ali Oztlrk

Hasan Serbet Yetkili Servis
Sahibi: Mikail Serbet

BASINDA KARSAN
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DEGERLI KARSAN AILESI..

AR ALI

YRLVN

Murat Selek
Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret A.S.
CEQ

Degerli Karsan Allesi,

“Karsan Dergi”nin dérdincU sayisini sizlerle paylasmanin
mutlulugunu yasiyoruz. Derginin kapagindan anlasilacagi gibi
bu sayida da Karsan agisindan buyUk dnem taslyan gelismelere
yer verdik.

Dergide yer verdigimiz gok 6nemli bir gelisme 8 Mayis’ta
lansmanini gergeklestirdigimiz “JEST” minibUsimuz. 30 yili
askin bir stiredir basariyla strdirdigdmuz J Serisi Gretiminin
ardindan piyasaya ¢ikartigmiz JEST, Karsan tarihinin dnemli
mihenk taslanndan birini olusturdu. Bu ayki dergimizde, JEST'in
yaratilis hikayesini, Ar-Ge ve tasanm asamalarini ve lansmana
ait tum detaylan bulabilirsiniz.

Diger yandan, IETT ile 540 otobUs igin imzalamis oldugumuz
anlasmanin ardindan Ocak 2013’ten itibaren otobUlslerimizi
peyderpey teslim etmeye basladik ve Avrupa’nin ikinci,
Turkiye’nin ise en blyUk dogalgaz dolum tesisinin kurulumunu
gerceklestirerek isletmeye basladik. IETT otobiis teslimat
haberlerinin yani sira Karsan acisindan biyuk dnem tasiyan
IETT anlasmasina ve bu kapsamda yapilan calismalara bu
sayimizda kapsamli bir sekilde yer verdik. “Yonetici Roportaj”
boliminde de bu sayimiza 6zel IETT Genel Midiirt Dr. Hayri
Baracl bizimle birlikte oldu.

Haziran ayinda Londra’da iki ayn organizasyonda sergiledigimiz
sagdan direksiyonlu elektrikli Concept V1 aracimiza verilen
“2013 Global Uriin Farklilastirma Mikemmelik Odili” dnemii
haberlerimiz arasinda yer aliyor. Turkiye’nin kendi markasini

yaratmasi gerektigine olan inancimiz ve herkese esit ulasim
imkani tanimak adina yaptigimiz calismalarin takdir gérmesi
hepimizi gururlandirdi.

Bu vyil ik kez 18 - 23 Ekim tarihlerinde Belgika Kortrijk’de
gerceklestirilen Busworld Fuar’na katidik. lki ayn hall’de Karsan
ve BredaMenarinibus markalariyla yerimizi aldik, Grtinlerimiz
basin ve ziyaretcilerin ilgi odagdi oldu. Busworld’iin hemen
ardindan 14 - 17 Kasim tarihindeki Comvex Fuar’nda Karsan,
BredaMenarinibus ve Hyundai Truck markalarimiza ait en yeni
UrUnleri sergiledik. Bu fuarlar hakkindaki tim detaylan gérselleriyle
birlikte dergimizde bulacaksiniz.

Gegmis sayllarda oldugu gibi yine kapsamli ve ilgi ¢ekici icerige
sahip olan bu sayimizi keyifle okuyacaginizi tahmin ediyorum.
Karsan acisindan 6énemli gelismelerin yasanacagi yepyeni,
hareketli bir déneme giriyoruz. Sinirsiz Ulastirma Cézumleri
sunma vizyonumuz, yalin Uretim felsefemiz, yetkin is gtcumtiz
ve sektdrde edindigimiz 47 yill askin tecribemiz ile birlikte gok
daha 6nemli basariar elde edecegimize inaniyor, bunlar sizlerle
paylasmaya devam etmeyi diliyorum.

Saygilarimia,
Murat Selek
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o KARSAN'A IHRACAT ALTIN MADALYAS|

Ekonomi Bakani Zafer Caglayan’in
katihmiyla 15 Mart Cuma gunu
gerceklestirilen Otomotiv Sanayi
Dernegi'nin (OSD) 39. Genel
Kurulu’nda 2012 “Yan Sanayi Basar
Odillleri” ile “inracat Bagari Oduilleri”
sahiplerini buldu. 19 milyar dolari
asan ihracati ile bir kez daha ihracat
sampiyonu olan otomotiv sanayinin
6nemli bir oyuncusu olan Karsan da
gecede 2012 Yi OSD “lhracat
Basari Oduli” Altin Madalya’sini

almaya hak kazandi. Karsan adina
6duli Karsan CEO’su Murat Selek
Ekonomi Bakani Zafer Caglayan’dan
teslim aldi. Uretiminin tgte ikisini
ihrag ederek Turkiye ekonomisine
onemli katkilarda bulunmaya devam
eden Karsan, ihracat Bagari Oduli
Altin Madalya’sini 3. kez kazanmis
oldu.

wor | ASLAN CEP SATINALMA DIREKTORD
OLARAK GOREVINE BASLADI

Karsan vizyon ve stratejileri dogrultusunda servis
saglayicilar ve tedarikcileri ile kazan-kazan ilkesi
altinda isbirlikleri kurmayi amaclayan Karsan
Satinalma Departmani’na Mart ayinda yeni direktor
atand!.

20 Mart 2013 tarihinde Karsan Satinalma Direktdrt
olarak gérevine baslayan 1970 dogumlu Aslan Cep,
1998 yilinda ITU Makine Miihendisligi bélimiinde
lisans egitimini tamamladi. Halen Mattepe Universitesi
MBA programinda yuksek lisans egitimini strdtiren
Cep, cok iyi derecede Ingilizce ve Almanca
bilmektedir. Aslan Cep, kariyerine Agustos 2000’de
Mercedes-Benz Tirk A.S’de Uretim Planlama

MUhendisi olarak baglamis, daha sonra MAN Turkiye
A.S’de bircok farkl pozisyonda goérev almistir.
Sirasiyla; Mayis 2001 - Agustos 2001 arasinda
Satinalma Muhendisi, Eyldl 2001 - Agustos 2004
yillarn arasinda Satinalma Sefi olarak calisan Cep,
Eylil 2004'ten Ekim 2007’ye kadar Satinalma
MUdUra olarak gdrev yapmisg, Kasim 2007 - Aralik
2011 yillan arasinda ise Satinalma Grup MUdurd
olarak galismistir. Aslan Cep Karsan’daki gdrevi
dncesinde son olarak Ocak 2012 - Mart 2013
tarihleri arasinda MAN Tiirkiye A.S. is Gelistirme ve
Genel Satinalma Grup Mudurl olarak calismistir.

Kendisine yeni gorevinde basarilar diliyoruz.
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KARSAN-HYUNDAIMOTOR COMPANY
ANLASMASI KAPSAMINDAKI HAZIRLIKLAR DEVAM EDIYOR

Karsan ile is ortag Hyundai Motor Company — arasinda imzalanan nihai "Uretim ve Tedark ~ sahip panel van, hafif kamyon ve minibls
(HMC) arasinda Kasim 2012’de imzalanan ~ Anlasmas!”, HMC tarafindan gelistiiimekte  versiyonlari bulunan hafif ticari arac
anlasma cercevesinde, gerekli tim  olan 3-6 ton arasindaki azami yUkit agriga  serisinin Uretimini kapsiyor. Anlasma

endustriyel hazirliklara baglayan
Karsan; ongorulen proje takvimine
uygun olarak, yatinm faaliyetlerine
devam ediyor ve Uretim hatti haziriklan
tUm hiziyla strtyor. Bunun yaninda,
HMC ve Karsan ekipleri gerek yatinm
galismalarn, gerekse sUreg hazirliklan
kapsaminda ortak galismalarini
yUratGyorlar. Proje takvimine uygun
olarak bugtine kadar devam eden
calismalarda, 2014 yili icerisinde §
prototiplerin ve 6én seri Uretimlerin
gerceklestiriimesi planlaniyor.
27 Kasim 2012'de Karsan ve HMC

kapsaminda, Karsan bu yeni Urtn
serisinin i¢c pazarinin yanisira
Avrupa, Kuzey Afrika, Orta Dogu
Bagimsiz Devletler Bdlgesi'ndeki
(CIS) Kafkas Ulkeleri icin mUnhasir
Ureticisi konumunda olacak.

Uretim baslangic tarihi 2014 yil sonu
olarak belirlenen yeni modelden, ilk
yedi yilda toplam 200 bin adedin
Uzerinde Uretim gerceklestiriimesi
hedefleniyor.
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Karsan, gectigimiz yil oldugu gibi bu yil da
19 - 20 Haziran tarihlerinde Danismanlik
firmasl Frost & Sullivan’in Londra’da
dizenledigi “Urban Mobility 3.0”
organizasyonuna katildi. Frost &
Sullivan tarafindan bu yil GglncUst
dlzenlenen organizasyonun ilk
gununde Karsan’in kardes kurulusu
Hexagon Studio tarafindan
tasarlanan Concept V1’e “2013
Global Urtin Farkllastma Mikemmelik
Odull” verildi. London Crowne
Plaza’da dizenlenen “Odil
Toéreni’ne Karsan Ydnetim Kurulu
Baskani inan Kirag, Baskan Vekili
Claude Nahum, Murahhas Aza Jan
Nahum, Kiraca Holding Yoénetim
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F&S 6dul komitesi, rakip otomobil firmalarini
da degerlendirerek verdigi bu édulle ilgili
olarak Concept V1’in gelecedin toplu tasima
sistemleri igin cok yenilik¢i bir arac oldugunu
belirtti. Ol Jan Nahum’a takdim eden
F&S’in EIA Ortagd Phil Howarth Concept V1
ile ilgili sunlan soyledi; “Concept V1 prototipi
sehir ici ulasimin yanisira erisim imkani kisitli
olan kisilere de esit ulasim saglamayi
amagclayan bir arac. Cevreciligi, fark yaratan
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Karsan, iki guin suren Frost & Sullivan
organizasyonlari 6ncesinde de aracini
Londra’nin en ¢ok ziyaret edilen acik hava
otomobil fuan “London Motor Expo 2013"te
sergiledi. DUnyanin lider Uretici firmalarinin
en yeni Urdnlerini sergiledigi, her yil 400 bini
askin kisi ile ingiltere tarihinin en gok ziyaret
edilen Motorshow’u olma &zelligini taslyan
London Motor Expo’nun gerceklestigi

Kurulu Uyesi Umit Taftall ve Hexagon Studio
Genel Mudurt Tolga Dogancioglu katiim
gbsterdi. Karsan adina 6dulti alan Murahhas
Aza Jan Nahum F&S tarafindan verilen bu

FROST ¢ suLLIVAN

tasarimi, alcak tabani, genis i¢c hacmi,
tekerlekli sandalyelerin arac icine girisini
saglayan cift tarafll agilan otomatik rampalari,
tekerlekli sandalyelerin baglanmasini
saglayan guvenlik kancalari, sehirlerdeki
dikey metropolit manzaray gérmeye imkan
veren essiz panoromik cam tavani Concept
V1’in ayirt edici 6zelliklerinden sadece bir
kaci. Yolcu ve soférin dokunmatik ekran
Uzerinden ulasabilecegi yerlesik bilgi-eglence

10 - 16 Haziran tarinlerinde Canary Wharf'ta
yer alan standinda Karsan, Uzerinde “Future
London Taxi”/ “Gelecedin Londra Taksisi”
yazan Concept V1 araciyla ziyaretcilerin ilgi
odagi oldu. 2015 yilindan itibaren
Londra’daki taksilerin elekirikli motora sahip
olmasinin beklenmesine cevaben, sifir
emisyona sahip son jenerasyon elektrik
motorlu bir arac olarak gelistirilen Concept

KARSAN CONCEPT V1'E LONDRADAN ODUL!

prestili 6dUlin Karsan agisindan ¢ok blytk
bir onur oldugunu séyledi. Nahum; “OdUltn
verilmesindeki en énemli nedenlerden biri
kentsel ulasimin herkes icin erisilir olmasi
adina verdigimiz ugraslardir. Dusuk
karbon ayak izi ve kapsamli ulasim
gelecegin mega kentlerinin intiyaclarini
sekillendiren kentsel ulagimin iki dGnemli
ozelligi. Bu egilimler bize aracimizin platform
ozelliklerini sekillendirmemizde yardimal
oldu. Gelistirme ¢alismalarina devam
ettigimiz Concept V1 platformuile genc,
yasll, gocuklu, engelli, herkese esit ulasim
hakki tanimayl amacliyoruz. Bu
Ustesinden gelmeyi amacladigimiz bir
zorluk. F&S’a bu calismalanmizi gordligu
icin tesekkir ediyorum” dedi.

sistemleri, ayrica camlarin, kapilarin ve klima
gibi sistemlerin bu dokunmatik ekran
Uzerinden kontrol edilmesi, yerellestirilimis
harita bazli sistemler, navigasyon ve motor
yonetimi gibi ileri sistemler Concept V1'in
diger 6zellikleri arasinda. Concept V1’in
sahip oldugu bu essiz dzelliklerinden dolay
Karsan ulaslilabilir kentsel hareketlilik
pazarinda bu prestijli 6dulU almaya hak
kazanmistir”.

i design - great drier-a: €
-'co-designing with ¢
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\ | dards - competitive price - e L
~—" |- door aperture - dashboard - .
powertrain - infotainment s
_Hransport

B driver s

V1, her tirld AC glc sebekesinde hizll sarj
olabilen, Renault tarafindan temin edilmis
ileri teknoloji elektrikli motor grubuna sahip.
Concept V1, ayni zamanda Londra taksilerinde
aranan sekiz metre iginde dénebiime sartina
uygun ve arka tekerlekleri de bu capta
donebilecek sekilde tasarlanmis bir arag.

i, KURUMSAL
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IETT’nin Otobiisleri Yenileme Stratejisi

Toplam 2.609 aractan olusan filosuyla hizmet veren IETT (istanbul
Elektrik, Tramvay ve Tinel isletmeleri Genel Mudurligu),
otobuslerinin yas ortalamasini 2013 yilinda 14,6’dan kademeli
olarak dérde dustrmeyi hedefledi. Bu kapsamda 2013 ortasina
kadar toplam degeri 360 milyon euro’yu bulan 1.450 adet 12 ve

- il - o - ]

IETT ile 540 Otobiis igin imzalar Att

I[ETT’nin 240 adet solo tip (12m) dogalgazli ve 300 adet korUkIG
(18m) dizel otobUs almi icin actigi ihaleleri kazanan ve Agustos
2012°de IETT ile karsilikli olarak imzalan atan Karsan'in gelistirdigi
olumlu isbirligi meyvelerini veriyor. IETT’nin gelistirdigi arac alim ve
isletme modelini uygulayarak IETT ile birlikte ortak hareket edip,
birbirlerine her konuda katki yapiyorlar.

ik teslimatini 23 Subat tarihinde IETT Ikitelli Garaji’'nda video
konferans sistemiyle Basbakan'in bulundugu Zeytinburnu’na
baglanarak gergeklestiren Karsan, Bursa’daki fabrikasinda Urettigi
147 adet 12m CNG'li otobiisti IETT’ye teslim etti. Bu sembolik
Teslimat Téreni éncesinde otoblsler 22 Ocak tarihinde IETT
Ayazaga Garaj’'na génderildi.

Karsan, Temmuz 2013 itibanyla 93 adet daha 12m CNG'li otoblsint
I[ETT ye teslim ederek 240 adet otobUsU beklenen zamanda 6nce
teslim etmis oldu. Ayni tarihte 180 adet 18m korUkIU dizel otobus
de IETT"ye teslim edildi. Boylelikle Karsan, IETT’nin istanbul halkina
hak ettigi en gagdas ulastirma imkanlarini sunmasinda buydk rol
almis oldu.

B < UR UM S AL

KARSAN - IETT ISBIRLIGI

18 metre yeni otoblis almak Uizere ihaleler acti. ilki 24 Mayis'ta
duzenlenen 12m CNG yakitl otobUs ihalesinde en lyi fiyat teklifini
veren Karsan 15 Agustos’ta IETT ile karsilkli kontrat imzaladi.
18m icin 20 Haziran’da agllan inalede de en iyi teklifi veren Karsan,
IETT ile 22 AJustos’ta anlasma imzaladi.

Karsan otobus Uretimiyle es zamanl olarak CNG dolum tesislerinin
kurulumunu da gerceklestirdi. 15 Nisan tarihinde Karsan ve [ETT
Ust dlizey yoneticileri ve ilgili kadrolari, yeniden dlzenlenen [ETT
Kagithane Garaji’nda gerceklestirilen “iletisim ve isbirligi
Toplantisi’nda bir araya geldi. Karsan tarafindan kurulan IETT
Kagithane Garaji, Avrupa’'nin ikinci, Tarkiye'nin ise en blyUk
dogalgaz dolum tesisi olma &zelligini tasiyor.

Agustos 2012’de imzalanan stzlesme kapsaminda Karsan’in,
teslimatina 2013 ik ¢ceyreginde basladig otobusler icin dogalgaz
dolum tesisinin kurulumunun yani sira bes yil boyunca dogalgaz
dolum tesislerinin igletiminden, ttm araclarin bakim onarimlarindan
ve temizliginden de sorumiu oldu.

Bu kapsamda Karsan, dort milyon dolar yatinmla Kagithane
Garajr’'nda 7/24 prensibiyle Ui¢ vardiyayla hizmet veriyor. ikitelli ve
Anadolu garajlarinda da araclarin temizlik, sefere hazirlik ve tamir
- bakim sUreclerinden sorumlu. Yepyeni bir modelle ortaya konan
isletim sistemiyle sadece Uretici degil, hizmet saglayici olarak da
IETT"ye hizmet veren Karsan, “Sinirsiz Ulastirma Cézimleri” vizyonu
kapsaminda gergeklestirdigi operasyonu tam basanyla strdUriyor.
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Tiirkiye’nin En Biiyiik CNG Dolum istasyonu
IETT Kagithane Garajl icindeki CNG Dolum istasyonu’nun kurulum
streci Eylll 2012’de bagladi. Tesisin ekipmanlari (kompresor,
transformer, jenerator, kurutucu, depo tlpleri ve RMS istasyonu)
yaklasik 700 metrekarelik bir alana yayllmis durumda. Kapall alan
yaklasik 1000 metrekare olan istasyonun toplam alani 10 bin

Alan
o Kapall alan: 1.000 m?
o Kompresor alani: 500 m?
o Bakim ve tamir alani: 2.000 m?
e Yedek parca esya deposu: 250 m?
o Ofisler: 500 m?
e Toplam: 10.000 m?

Ana Malzeme Listesi

e Bir adet RMS istasyonu

o Ug adet jenerator
e Yangin s6ndlUrme sistemi
e Otomasyon

Onemli Notlar:

* Bes adet CNG kompresér (5 x 1.500 Sm®/h)
e Sekiz adet dagitici (8x 80 kg/dk)
® Bes adet depolama (5 x 1000 It)

e Bir adet kurutucu (7.500 Sm3/h)
e 12-25 bar basing hatti borusu (250m)

WL
00 % '

metrekare. TUrkiye'nin en blydgu, Avrupa’nin ise ikinci blyuk CNG
Dolum Tesisi olma 6zelligini taslyan istasyon, 200 adet CNG otoblsU
altl saat icinde doldurma kapasitesine sahip. 16 adet otobUs de es
zamanl olarak 20 dakika icerisinde dolabiliyor.

Satis-Sonrasi Hizmetler

e OtobuUsler bes yil garanti siresine sahip.

e Ug ayn IETT garajinda araglara 7/24 satis sonrasi
hizmet veriliyor.

e Teslim ettidi her arag icin tam kapasite hizmet
veren Karsan, bes vyillk sire icinde 540 araci
icin hizmet verecek. (tamir, bakim-i¢ ve dis
ylkama, gaz dolumu vs.)

e Uc garajda, yukarida belirtilen isler igin toplam
120 kisi istihdam edildi.

e Alti adet yol destek araci hizmete alindi.

Ik etapta 200 adet olarak belirlenen solo tip 12m dogalgazli otobiis sayisi 40 adet, 250 adet olarak belirlenen 18m otoblis sayisi da 50 adet daha artirilarak IETT ile toplam 540 adet
otobtis alimi igin anlasildi. Béylece ihalelerin toplam tutari 120 milyon eurodan 142 milyon euroya cikt. ilk teslimat 23 Subat’ta gerceklesti. 147 adet 12m CNG'li otobis teslim edildi.
ikinci teslimat Temmuz ayinda gergeklesti. 93 adet 12m CNG'li otobils teslim edildi ve béylelikle 240 adet 12m otobiisiin teslimati beklenen tarihten énce tamamlandi. Ayni tarihte
180 adet 18m kor(iklii dizel otobils de IETT’ye teslim edildi. Geri kalan 120 adet 18m koériiklii dizel otobiistin de teslimati 18 Eylill itibaryla tamamland.




Genc ve dinamik bir ekibe sahip
oldugunuzu biliyoruz, béyle bir ekibi
kurarken nelere dikkat ettiniz?
Calisanlarimzin motivasyonunu nasil
sagliyorsunuz?

Dunyanin en hareketli ve en geng
nufusuna sahip sehirlerinden biri olan
Istanbul’a toplu tasimacilik hizmeti veren
IETT’nin de stirekli dinamik ve genc olmasi
gerekiyor. Goreve basladigimiz andan
itibaren Maliyet Yonetim Uygulamalari,
Yénetim Gelistirme Uygulamalari, Paydas
ve Yolcu Memnuniyeti gibi dort kritik
calisma alani belirleyerek “genc ve dinamik
IETT” hedefine ulastk. Bu hedefe ulasirken
isletme stratejilerimizi, misyonumuzu ve
vizyonumuzu yeniden gbézden gecirdik.
TUm planlama ve hedeflerimizi tavandan
tabana kapsayacak sekilde belirledik.
CUnkU bizim icin calisanlanmizin yénetime
dahil olmasi, fikirlerini belirtmesi ve ayni
vizyon dogrultusunda tek vicut hareket
edebilmesi cok dnemliydi. Bunun icin
[ETT’de genc yonetici ddnemini baslattik.
Bu noktaya ulasabilmek icin teknoloji ve
bilisim araclarni ileri diizeyde kullanan,
analitik dustnebilen, genc bir ekibe
intiyacimiz oldugunu biliyorduk. O nedenle
dort yil boyunca kurumun daha dinamik
bir yapiya kavusmasi adina belli
dénemlerde rotasyon ve reorganizasyonlar
yaptk. Bugtn geldigimiz noktada 30 yasin
altinda bircok yoéneticimiz bulunuyor. Her
birinin IETT’de uygulanmis cok &nemli
projeleri var. Bu genc yoneticiler, gelecekte
hem IETT’ye hem de Ulkemize biylk
hizmetler yapacaklar. Cogu muhendis
olan genc IETT yoneticilerinin liderlik
formasyonlarini gelistirmek icin
kurumumuzda bir ‘Liderlik Akademisi’ de
olusturduk. Geng yoneticilere teorik
egitimlerin yaninda empati egitimleri de
veriyor; garajlarda araclarin temizligini ve
bakim-onanmiarnni yapmalarini, lastik sékip
takarak isin pratigini de goérmelerini
sagliyoruz. Butlin bu saydiklarim, genc
yoneticilerimizin hem motivasyonunu
artinyor hem de gérevlerini ve kurumu
daha fazla sahiplenmelerini sagliyor.

Bugiin IETT istanbul’daki kentici toplu
tasimacilik taleplerinin yiizde kacini
karsiliyor? Bu orani artirmak icin ne
gibi calismalarda bulunuyorsunuz?
Istanbul’da toplu tasima hizmetleri “kamu
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ve 0zel sektdr” toplu tasimaciligr olarak
iki koldan saglaniyor. IETT, bir taraftan
kamu hizmeti sunarken diger taraftan
2.157 adet dzel halk otoblstnin denetim
ve yurutumunu gergeklestiriyor.
Kurumumuz, toplamda 5 binin Gzerinde
otobus ile glinde 3,5 milyon yolcu tasiyor.
Istanbul genelinde toplu tasimaciigin ylizde
32’si [ETT’nin sorumlulugunda yerine
getiriliyor. Aslinda amacimiz istanbul’da
toplu tasimanin ister karayolu ile ister rayli
sistemler ile ister deniz yolu ile olsun daha
fazla yayginlasmasi. Son on yilda toplu
tasimay! kullanim oraninda ciddi bir artis
oldu. Bu oran rayl sistemlerde yUzde 236,
karayolu ulasiminda yUzde 68, deniz yolu
ulasiminda ylzde 168 oraninda arttl. Tabii
bu durum toplu ulasimin daha fazla tercih
edildigini gosteriyor. Bu da bizi memnun
ediyor.

Istanbul halkinin toplu tasimay! daha fazla
tercih etmesi icin ulasimi daha hizli, konforlu
ve guvenli bir hale getirmenin yani sira
ulasimda entegrasyonu saglayacak
sistemleri kalici olarak kurmaya calisiyor,
ayni zamanda akill teknolojiyi de giderek
daha fazla kullaniyoruz.

2012’de baslattiginiz yenileme
calismalari kapsaminda filonuzdaki
1.705 adet otobiisii Karsan’in da dahil
oldugu dort farkh sirketin trettigi yeni
otobiislerle degistirdiniz. Karsan’dan
aldiginiz otobiisleri diger otobiislere
kiyasla nasil degerlendiriyorsunuz?
Karsan Uretimi araclar piyasadaki diger
araclarla kalite olarak yarisabilecek
dlzeyde. Karsan'in tasarim kabiliyeti
yUksek bir ekibi var. Urettigi bu araglarin
daha kaliteli hale gelmesi icin istanbul
sartlarinda kullanilan araclarini surekli
gbzden gecirmeli, IETT'nin isletme
tecrlbelerinden daha fazla faydalanmall.
Ozelikle isletme sirasinda yolculardan gelen
geri bildirimleri dikkate almalidir. Bes vyil
sUresince araclannda olabilecek muhtemel
poblemleri iyi analiz etmeli, bundan sonraki
Uretimlerinde bu problemlerin ortaya
clkmasini engelleyici tedbirler almalidir.
IETT otobuslerinin bes yilllk geri hizmetini
Ustlenen Karsan, bu sUreyi iyi degerlendirip
garaj isletmeciligini bir laboratuvar gibi
benimserse, buradan elde ettigi verilerle
strekli Ar-Ge'sini gelistirebilir. Karsan
bugtine kadar Urettigi kaliteyi bundan sonra
da devam ettirmeli ve Uretimini kaliteden
6dun vermeden surdirmelidir.

Karsan ile ilk etapta 200 adet 12m
ve 250 adet 18m otobiis icin
anlasmistiniz daha sonra 12m’de 40
adet, 18m’de de 50 adet artarak
toplam siparis sayisi 540 adete
yiikseldi. Bunun yani sira dogalgaz
dolum tesislerinin kurulumu ve bes
yil boyunca isletim hakki Karsan’in
sorumlulugunda bulunuyor. Karsan’la
aranizdaki bu isbirligi hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

Karsan Subat 2013'ten beri Kagrthane,
Ikitelli ve Anadolu Garajlarimizda hizmet
veriyor ve garaj isletmeciligini yapiyor.
Bu isbirligi kapsaminda Karsan ve
IETT ekipleri birlikte calisma imkani
buldular; Karsan isletme tecrtbesini
artinyor, kurumumuz da Uretici firma ile
bir arada bulundugundan araclarla ilgili
geri bildirimlerini aninda tespit edebiliyor.
Kazan-kazan prensibine dayanan bu
isbirligi ile Ulkemizdeki otobUs sanayi ve
toplu tasima isletmeciligi daha kaliteli
hale gelmis olacak. Ayrica, bu isletme
modeli kendi alt is kollarini da olusturuyor.



Hizmet sektdriinde lastik, temizlik, karoser
vb. konularda uzman yan sanayiler olustu.
Yedek pargalarda ise daha uzun garanti
sUreleri istendiginden yedek parca sanayi
de Uretim kalitesini artiracak calismalar
yapacaktir. Dolayisiyla bu ishirligi Glkemiz
otomotiv sanayine bircok noktada nemli
katkilar saglayacak.

Garaj isletmeli ihale modeli ile diinyada
ilk oldunuz, bu ihale modeli devam
edecek mi? Karsan'in hizmetlerinden
memnun musunuz?

Sizin de ifade ettiginiz gibi [ETT’nin yeni
ara¢ alim modeli sadece Turkiye'de degil,
dinyada da bir ik olma dzelligini tasiyor.
Modelin basarisi is dinyasinda oldukca
dikkat cekti. Bu arac alim modelinin 6zU
I[ETT’nin yeni otobus alimlari, bes yillik
iscilik ve yedek parca dahil tUm
onarim faaliyetlerini de kapsiyor. Bunun
sonucunda kurumumuz da arag bakim
maliyetlerinde yUzde 70 oraninda tasarruf
elde ediyor. Daha 6nce IETT tarafindan
yerine getirilen arac tamir ve bakim
hizmetleri, yedek parca temin ve montajl,
parklanma ve servise sunma gibi birgok
faaliyet, simdi arac Ureticileri tarafindan
yerine getiriliyor. Bu da sektdrde yeni
istihdam alanlar acti. Birlikte calistigimiz
Uretici firmalar stzlesmedeki bu hizmetleri
yerine getirmek icin yeni ¢alisanlar istihdam
ettiler. IETT’nin arag alim modelini daha
da gelistirerek devam ettirecegiz. Su anda
Ozel Halk Otobusleri'ne bu modeli ve
sistemin faydalarini anlatiyoruz. Modelin
6zel otomobillere uygulanabilifigi Uzerine
de calismalarmiz var.

Bu modeldeki paydas markalarimizdan
biri olan Karsan, Uzerine dlisen sorumiuluklan
ve hizmetleri buglne kadar yerine getirdi.
Bundan sonraki strecte de ayni dikkat
ve sorumlulukla devam edecegine inaniyoruz.

Metrobiis hatti diinyada 6rnek
gosteriliyor. Cok 6zel bir uygulama.
Goruslerinizi alabilir miyiz?

Metrobus, IETT’nin diinya toplu tasimacilik
sektorinde ilgi uyandiran ve bu sektdrdeki
isletmelerin tUm dikkatlerini Uzerine geken
bir proje oldu. Almanya, israil, Brezilya,
Urdiin, Nijerya, Misir, Suudi Arabistan, Cek
Cumhuriyeti, Rusya, Meksika, isvicre, Latin
Amerika, Hollanda ve dinyanin bir cok
Ulkesinden heyetler MetrobUs’tin basarisini

gdrmek ve bilgi almak icin inceleme gezileri
duizenlediler. istanbul gibi niifusu gok
kalaballk metropollerin trafigini ferahlatacak
hizll ve distk maliyetli bir alternatif toplu
tasima fikri sunmasi, basarisinin sebebi
oldu.

Istanbul’da uygulanan Metrobis sistemi
kesintisiz bir hat. Bu dzelligi ile dUnyadaki
BRT sistemleri arasinda farkini ortaya
koyuyor. Dunyadaki BRT sistemlerine
baktiginzda hicbir BRT sistemi istanbul’daki
gibi ana arterde kesintisiz olarak calismiyor.
Bu &zelligi nedeniyle istanbul’daki BRT
sistemin dinyada bir érnegi daha yok
diyebiliriz.

Engelsiz erisim ile ilgili yaptiginiz ve
yapacaginiz calismalardan bahseder
misiniz?

Bizler, 142 yillk kKl bir kurum olan IETTye,
bu konuda énemli gérevier distigunin
bilincindeyiz. Bu dogrultuda, ‘herkes igin
erisilebilir toplu ulasim’ anlayisi ile engelli
vatandaslarimiz icin bazi calismalar
yUrUttyoruz. Bu calismalar dzellikle sivil
toplum kuruluslar ile gériserek yrttmenin
daha saglkli olacagini dustnudyoruz.
istanbul BlylUk Sehir Belediye’mizin
Ozurliler MUdirigu ile isbirligi icerisinde
yUrattigumuz calismalar cercevesinde,
engelli vatandaslarimizin ihtiyaclarini
tespit ederek, hizmetlerimizi onlarin
erisimine uygun hale getirme konusunda
galismalanmiz strtiyor. Bu baglamda engell
vatandaslanmizin problemlerinin ¢ézUimtine
katkida bulunmak amaciyla kurum
bUnyesinde bir “Engelliler Koordinatorugu”
de kurduk. Ayrica filomuza katilan her
aracmizin engellilerin seyahatini kolaylastinc
nitelikte olmasina blyUk énem veriyoruz.
2011 yiinda baslattigimiz filo yenileme
calismalari neticesinde bugun filomuzda
bulunan tlim otobuslerimiz algak tabanli
ve erisilebilir diizeyde.

IETT olarak, sadece otobis filomuzla
degil duraklarmiz, web sitemiz ve hizmet
bUrolarimiz ve mobil uygulamalarimiz
ile de, IETT’ye ait her noktay! engellilerin
kullanabilecegi sekilde duzenleyerek,
hayatin her alaninda kendilerini ifade
etmekte zorlanan engelli vatandaslanmizin
yasadiklarl sorunlari en aza indirmeyi
amacliyoruz. Bunun icin hem halkla birebir
iletisim halinde olan hizmet burolanmizda
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gorev yapan arkadaslarimiza, hem de
IETT ve Ozel Halk Otoblsi Suriici
Personelimize 2008-2011 yillarinda
Adaptasyon ve isaret Dili egitimlerini
aldirdik. Bu ay icerisinde 500 personelimize
bu egitimleri bir kez daha vererek engelli
vatandaslarimiza yonelik calismalarimiza
devam edecegiz. Ayrica, engelli
vatandaslarimiza yonelik 3n.iett.gov.tr
isimli elektronik posta adresini kurduk.
Bu posta adresine gelen mesajlara en
kisa sUrede cevap verilmesi icin de
ayrica personel goéreviendirdik. Engelli
vatandaslarimiz bu elektronik posta adresi
ile gidecekleri glizergahtaki otobuslerin
erisilebilir olup olmadigini ve otobuslerin
hareket saatlerini de gorebiliyorlar.

IETT’nin tablet bilgisayarlar ve akill
telefonlar lizerinden yolculann ticretsiz
olarak faydalanacagi uygulamalar
gelistirdigini biliyoruz. ilgi ceken bu
proje ile ilgili detayl bilgi verebilir
misiniz?

Akilll cep telefonlari ve tablet bilgisayarlar
artik gunltk yasantimizin birer par¢asi
haline geldi. Bu tir mobil uygulamalar
sayesinde insanlar 6nceden plan
yapabiliyor, zaman ve enerjiden
tasarruf ediyor. Biz de toplu ulasimin
kolaylastirimasi amaciyla "Mobil IETT"
uygulamasini baglattik. Yaziimi IETT Bilgi
islem MUdUrligu ekibimiz tarafindan
gerceklestirlen "MobIETT" uygulamasiyla
hangi otobUsUn nerede, ne kadar
mesafede oldugu aninda &égrenilebiliyor.
Android isletim sistemine sahip telefonlarin
yani sira i-phone gibi akilll telefonlarda da
kullanilabilen uygulama sayesinde otobUs
hatlari ve zaman bilgilerinin timine
ulasilabiliyor. Uygulama, belirli araliklarla
yeni suruimlerle gtncelleniyor. Akilli
telefonlardan IETT web adresini ziyaret
ederek Ucretsiz yuklenebilen uygulamanin
iceriginde web sitesinde yer alan tim
islemler yer aliyor. Durak sorgulamasi
kisminda adi girilen duraktan gecen
otobus hatlar ve gecis saatleri bulunuyor.
Hat sorgulamasi yapilan bélimde de
otobUs hat numaralar girilerek sefer
saatleri tespit edilebiliyor. Hangi otobise
binecegdini bilmeyen kisiler icin konulan
glizergah arama kisminda ise varis ve
kalkis noktalari yazilarak hat numaralari
ogrenilebiliyor.




Londra’da yapilan Mastercard
Transport Ticketing Odiilleri’nde
birinci olmaniz hepimizi gururlandirdi.
Yine Londra’da diizenlenen PAYEXPO
Odiilleri’'nde de finale kaldiginizi
biliyoruz. Son gelismeleri paylasabilir
misiniz? Oniimiizdeki dénemde
bunun gibi baska yarismalar da
olacak mi?

IETT olarak 2012 yiinda KALDER’in
ulusal kalite hareketine katildik. EFQM
adiyla tanimlanan “MUkemmellik Modeli”
dinyada 35 bin sirketin kullandigi bir is
gelistirme modeli. Sadece Turkiye'de
binin Gzerinde sirket bu sistemi kullaniyor.
Uygulamaya basladigimiz EFQM
MUkemmelik Modeli'nde, hedefledigimiz
asamalarda buyuk bir ilerleme kaydettik.
Bu surecte EFQM blydk édultne bir
basvurumuz oldu. IETT yapilan &n
elemeyi gecti. Umarnm IETT, &nimiizdeki
gUnlerde sonuclanacak olan EFQM
Mikemmellik OdUli’nin sahibi olur ve
yine kamu kurumlarina dnculik etmis
olur.

Hem akademik hem de is yasaminizda
sizi basariya ulastiran en 6nemli
ozellikler nelerdir?

Basarinin altin kuralinin “zaman ydnetimi”
oldugunu savunurum. Bundan sonra da
galismak gelir, fakat “akilli galismak”.
CUnka akill calismak, ¢ok ¢calismaktan
iyidir. Uyku karsiti bir yapim vardir ve az
uyurum. “GuUnde sekiz saat uyku
gereklidir” dense de, uykuda gecen
zaman benim goéristumce israf gibidir.
Herkese “az uyuyun” diyemem ama
“eger uzun uyuyacaksaniz, lutfen
rGyalarinizi cahlstirn” derim. Gergek
yasamda hayal ettiklerimizi, rGyalarimizla
destekleyebiliriz. Eger isinizi rGyalariniza
taslyorsaniz, gercekten de yeterince
istemis ve basarlyl amaclamigsiniz
demektir. Bir kurumun, Kkurulusun
basinda ydnetici konumunda olmak bazi
fedakarliklar gerektirir. E§er uykudan ve
gerektiginde dzel yasantinizdan feragat
etmek, isinizin basinda uzun mesailer
harcamak gibi fedakarliklar yapmazsaniz,
basarill olmaniz, belki yine mtmkudnddr
ama cok guctur. Elbette tim bunlar

yaparken de is ile 6zel hayat dengesini
iyi Kurmak gerekir.

Akademik yasantiniz, is yasantiniz
ve 6zel yasaminiz arasindaki dengeyi
kurmak zor olmuyor mu?

Denge, zaten hayatin temel kurallarindan
biridir. Hayat, bosluk kabul etmiyor. Bu
nedenle secimlerin dogru ve dengeli
yapiimasi 6nemlidir. [ETT Genel
MUdUrlagt baytk bir sorumluluk ve ¢ok
fazla calisma gerektiriyor. Bu gorevi
yUrUtlrken bir taraftan da haftada bir
Universitede derslere giriyorum. Bunun

.
yaninda ¢ok cesitli kurumlar, sivil toplum
kuruluslari, Universiteler ve derneklerden

davetler aliyoruz ve kendilerine ydnetim
bilimi adina konusmalar yapiyoruz.

Hem basarill hem de mutlu olabilmek
icin insan odakli, empati kurabilen, saygili
bir hayat yasamak gerekiyor. Dogru
dostluklar kurmanin énemine inaniyorum.
Bu nedenle 6zel yasantimda dost
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meclislerinde bulunmaya 6zel bir 6zen
gosteriyorum. Bu dost meclislerinden
aldigim pozitif enerji bana hem 6zel
hayatimda, hem de is hayatimda ihtiyac
aninda gereken gucu veriyor.

Roportaj:
BURCU OZKUTAN
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Karsan IETT icin Urettigi ilk 147 adet
BredaMenarinibus marka 12m CNG’li
otobUsun toplu teslimatini 23 Subat gunu
gerceklestirdi. Toren Zeytinburnu ve
IETT ikitelli Garaji'nda video konferans
sistemiyle es zamanli olarak gerceklestirildi.

Istanbul Buyiksehir Belediyesi’nin
Zeytinburnu Sumer Mahallesi’'nde
baslatmis oldugu Kentsel D6nusum
Projesi kapsaminda dlzenlenen térene
katilan Basbakan Recep Tayyip Erdogan,
Cevre ve Sehircilik Bakani Erdogan
Bayraktar ve istanbul Bly(iksehir Belediye
Baskani Kadir Topbas, es zamanli olarak
IETT ikitelli Garaji’na video konferans
sistemiyle baglanarak otobuslerin teslimat
térenini de gerceklestirdi. Bagbakan
Erdogan’a video konferans sistemiyle
Ikitelli Garaji’ndan baglanan Anayasa
Komisyonu Baskani istanbul Milletvekili
Prof. Dr. Burhan Kuzu, AKP iBB Meclis

Grup Baskan Vekili Mehmet Ergiin Turan
ve [ETT Genel MUidir(i Dr. Hayri Baraglrnin
bulundugu térende Karsan CEO’su Murat
Selek de yer aldi. Istanbul Buyuksehir
Belediyesi'nin 2011’de baslattigi yenileme
galismasi kapsaminda toplam 875 milyon
TL degerinde 1.700 adet yeni otobls
almaya karar verdigini hatirlatan Basbakan
Erdogan, acilis ile birlikte 437 adet otobusU
hizmete aldiklarini belirtti. Basbakan
Erdogan konusmasinda CNG'li otobuslere
ve |[ETT Kagithane garajinda kurulumu
yapilan dogalgaz dolum tesisine de dikkat
cekti. Erdogan sunlari soyledi; “Bu
araglardan bugun 437 tanesini hizmete
aliyoruz. 240 tanesinde cevre dostu
denilen sikistinimis dogalgaz (CNG)
kullanihyor. Bu 240 arac¢ icin de
Kagithane’de bir dolum tesisi kuruldu.
TUrkiye’nin en bUyUtk CNG dolum tesisinde
ayni anda 16 araca birden dolum yapiliyor.
ihalesi yapilan 1.700 otobUsten 637’si
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KARSAN'DAN IETT'YE TOPLU TESLIMAT

IBB’ye teslim edildi. Biz bugln 437 araci
daha filomuza ekliyoruz. Bu 437 otobUsin
bedeli 90 milyon Avro’dur. Istanbul’'umuza
hayirli olsun”.

Yiiksek Konfor Sunuyor

TUm yolcular igin erisim ve seyahat konforu
on planda tutularak tasarlanmis olan,
Karsan dretimi 12m Avancity+L CNG
otobuslerle; tam alcak taban 6zelligi,
yana yatma ve karoser indirme kaldirma
mekanizmasli sayesinde 250mm’ye kadar
dusUrulebilen ilk basamak yuksekligi,
tekerlekli sandalye giris sistemi ve 6zel
guvenlikli alan sayesinde hareket engelli
vatandaslarin da kaliteli ulasim intiyaglari
kolaylikla c6zimlenmekte. Sinifinin en
genis i¢c koridor alanina da sahip olan
Karsan Uretimi Avancity+L CNG otobuUsler
tum yolcular icin ferah ve konforlu bir
ulasim imkani sagliyor.



Karsan'in yonetim kadrosu, iE1T Ust duzey
yetkilileri ile 12 Nisan gunu “lletisim ve
Isbirligi Toplantisi”’nda bir araya geldi.

Karsan'in kurulumunu gerceklestirdigi
Avrupa’'nin 2., Turkiye’'nin en buyuk
dogalgaz dolum tesisini de barindiran
Kagithane Garaji'nda gerceklesen
toplantiya IETT Genel Miidur(i Dr. Hayri
Baracl ve Karsan CEO’su Murat Selek
liderliginde Karsan ve IETT’nin ilgili
yoneticileri ve kadrolar katildl.

Duzenlenen toplantida konusan Karsan
CEO’su Murat Selek; “Sinirsiz Ulastirma
Cozamleri” vizyonu kapsaminda en
klcUkten en blylge toplu tasimacilikta
sinirsiz hizmet vermeyi amacladiklarini ve
bu baglamda gecen sene IETT ile
imzaladiklar anlasmanin Karsan igin bUyUk
onem tasidigini belirtti. Selek sdzlerine
séyle devam etti; “Bugiin hem IETT ile
isbirligi icerisinde yenilenen bu ¢cagdas
tesisin hem de 240 adet 12m CNG'li
otobUstimUuzUt 6ngodrtlen zamandan dnce
IETT’ye teslim etmis olmanin gururunu
yasiyoruz. Cok yakin zamanda, garajmizda
yer alan, Turkiye'nin en blylk dogalgaz
dolum tesisinin de resmi acilisini
yapacagiz. Proje slUrecinde; araclarin
Uretiminde, dolum tesisinin kurulumunda
ve Bakim Onarm Kademesi’nin isletiminin
devralinmasinda IETT ile yakin igbirligi
icinde calistik, adeta bir aile olduk. Basta

KARSAN VE IETT

KAGITHANE GARAJINDA BULUSTU

Dr. Hayri Barach olmak (zere tim [ETT
calisanlanna bir kez daha tesekkur ederiz.”

IETT Genel Mdirl Dr. Hayri Baracli ise
IETT’nin yeni projeler gelistiren vizyoner
yonetim anlayisina sahip olduguna dikkat
cekerek; “Farkllasmayi ilke edinen bir kamu
kurumu olarak; uluslararasi gelismeleri
yakindan takip ediyoruz ve yaptigimiz
calismalan uluslararasi platformlarda tescil
ettiriyoruz. Gergeklestirdigimiz kamu-
Ozel sektor is birlikleri sonucunda
gelistirdirdigimiz projeler ile hem yurticine
hem de yurtdisina érnek teskil eder
konumdayiz. 21. ylzylla yakisan bir
hizmet modeli sunmak igin higbir kurumun

_pgeey

yapmadigl blyuklikte 1.705 adetlik bir
otobUs ihalesi gerceklestirdik. ihale
kapsaminda Karsan'in eksiksiz, hatasiz ve
zamaninda teslimat bizi olduk¢a memnun
etti. MUhendisinden, isgisine, tim Karsan
calisanlanna tesekkUr ederiz. Gelecege dair
adimlar atan IETT, bundan sonra da farkli
projelerde yer alip Turkiye'nin 2023 hedefleri
dogrultusunda calismaya devam edecek”
diye konustu.
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Sehirlerdeki ve toplu tasimacilik
sistemlerindeki degisimleri takip ederek
ihtiyaclara uygun Urunler ve hizmetler
gelistirmeyi hedefleyen Karsan, kendi
markaslyla pazara sunmaya hazirlandigi
yepyeni Urun ailesinin en kicuk Uyesi olan

“JEST”in tanitimini farkli hedef kitleleri icin
dUzenledigi organizasyonlarla 7-8 Mayis
tarihlerinde Bursa Akcalar fabrikasinda
gerceklestirdi. Tanitim toplantilannda yapilan
sunumlarin ardindan JEST araclarini test
eden misafirler daha sonra Karsan fabrikasini
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ULASIMDA KENTSEL DONUSUME
KARSANDAN “JEST’!

gezme firsatini yakaladi. 7 Mayis Sali gunuU
ilk olarak kamu yetkililerinden olusan
6zel misafirlere ardindan da Karsan bayi
ve yetkili saticilarina tanitilan JEST, gun
sonunda duzenlenen toplanti ile calisanlarla
bulusturuldu.

Calisanlar Toplantisi’'nda konusan Karsan
Yénetim Kurulu Baskani inan Kirag, Tiirk
Otomotiv sektdérindn Uretim sertvenini
anlatarak sdyle devam etti; “JEST tUm
arastirmasi ve gelistirmesi Ttrk miuhendisleri
tarafindan gerceklestirilen bir ara¢ oldu.
Ailenin bir parcasi olan Hexagon Studio ile
yaptgimiz calismalar neticesinde bu cocuk
dogdu ve o artk A'dan Z’ye muhendisiyle,
iscisiyle Turk mali. OnimUizdeki hedef bu
aracin kardeslerini yaparak Karsan'i artik
kendi markalarini Ureten bir sirket haline
getirmek. YUklendigimiz bu gbdrev cok

6nemli. Benim bu yolda sizlere inancim tam.
Boyle bir giinde sizlerle bu mutlulugu
paylastigim icin hepinize tesekkur ediyorum”.

inan Kirag’in ardindan s6z alan Karsan
Murahhas Aza’si Jan Nahum ise guntn
tesekkUr etme gunu oldugunu sdylerek
sOzlerine soyle devam etti; “Burada ¢ok
blyUk bir aile var. Bu ailenin icinde de degisik
sirket kimlikleri var. Ancak hepimiz ayni
amag ugrunda bu catinin altindayiz ve ayni
hedefe beraber gidiyoruz. Karsan'in bugin
oOnemli bir misyonu var. Yerli sermayeye ve
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Turk aklina dayanan bir sirket. Karsan'i el
ele vererek ileri gotlrdugumuz bir guinu
kutluyoruz. Hepinizi candan tebrik ederim”.

Toplu tasimacilik sistemlerinde gelistirilen
modern ve cagdas yaklasimlarla déntstm
yasayan kentlere, gelistirdigi GrUnler ile deger
katmayi hedefleyen Karsan, bu kapsamda
gelistirdigi “JEST”in basin tanitim toplantisin
ise 8 Mayis Carsamba gunu Bursa Akcalar
fabrikasinda Karsan CEO’su Murat Selek
ve Karsan Pazarlama Genel MUdUrt Vangin

sNs .



Toplantida konusan Karsan CEQO’su
Murat Selek, kentsel dontistim gegiren
sehirlerin toplu tasimacilik ihtiyaclarinin
da degistigine dikkat cekerek sunlari
soyledi; “Bu ddéntsum farkindaligiyla
Karsan, toplu tasimaciliga modern,
cagdas Urdn ve hizmet ¢ozimleri
Uretmeye talip. 5m’den 18m’ye uzanan
genis Urin gamimiz, sektérde sahip
oldugumuz tecrtbe, dunya devleri
tarafindan onaylanmis yUksek kalitedeki
Uretim becerimiz, is gucimuz ve
bagimsiz yapimizla bu rolU Gstlenmek
icin yetkin ve hazir konumdayiz. 47 yili
askin otomotiv tecrubesiyle yluzde 100
bagdimsiz sermaye yapisi sayesinde
bugln alti farkli marka icin Uretim
yapmakta olan Karsan, kentlerde
yasanan bu déntsimin ¢ézum ortagi
olmaya hazir” diyerek konusmasini
tamamladi. Ntfusun ve sehirlesmenin
artmasi ile paralel ginimuz toplumunda
mobilite ihtiyacinin arttigina vurgu yapan
Karsan Pazarlama Genel MudUrd Vangin
Kitapgl, sehirlerimizin degisen dunyaya

Kentsel DontsUm projeleri ile ayak
uydurmakta olduguna dikkat gekti. Kitapgcl
s6zlerine sbyle devam etti; “Sehirlerimiz
Kentsel Donustm projeleri ile yenilenerek
insanlara modern ve cagdas yasam
alanlari olusturuluyor. Bu dénusum
sUrecinde sehirlerimizin tarihi dokusunun
ve degerlerinin korunmasi esas aliniyor.
Kentsel D&nlUsim’dn en onemli
parcalarindan biri olan toplu ulasim da
kentlerdeki degisime ayak uydurmak
Uzere yenileniyor, modernlesiyor. Bu
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dénUstmun farkindalidr ile gelistirme
surecine devam ettigimiz Karsan
markall yeni Urin ailemizde “Ulasimda
Kentsel Déntstim” yaklasimini
benimsedik. ‘Sinirsiz Ulastirma
CozUmleri” vizyonumuz dogrultusunda
IETT ile gectigimiz yil yapmis oldugumuz
anlasma onemli bir adimdi. Anlasma
kapsaminda 240 adet 12m CNG’li
otobiist Istanbullularin hizmetine
sunmus bulunuyoruz, geri kalan 300
adet 18m otobusun de teslimatina
basladik. Bugun ise toplu tasimacilik
alaninda hizmet verecek olan yepyeni
Urtin ailemizin ilk Gyesi olan JEST'i pazara
sunmaktan dolayr buyUuk gurur ve
mutluluk yaslyoruz. Sehrin degisen
cehresine uyumlu, zamani yakalayan,
cevreci bir arac olan JEST, tasimacilik
sisteminin etkili bir Uyesi olacak”. Kitapgl,
engelsiz erisim sunan tasarimi ve donanim
artilanyla JEST’in kentsel ulasimda kendini
gosterecegdini szlerine ekledi.



HEXAGON
N studio

JEST'in ortaya cikis hikayesinde oncelikli
olarak piyasada bulunan drtnler ele
alinarak JEST'i farkll kilmak icin hedefleme
yapildi. Bu karsilastirma calismasi
sonucunda hem tasanma girdi saglanmis
oldu, hem de musteri beklentileri tespit
edildi.

JEST’in gelistirme sUrecinde (¢ safhall bir
prototip Uretim ve test plani uygulandi.
Her prototip safhasindan énce de
bilgisayar destekli sanal analizler yapilarak
tasarimin uygunlugu kontrol edildi.
Bilgisayar destekli analizden gelen girdiler
sayesinde tasarm olgunlugu erken prototip
seviyelerinde yakalandi. Butun test ve
dogrulama sUreci boyunca toplam 22

adet prototip imalatl yapildi. Bu prototiplerle
1.000.000 km'yi temsil eden dayanim
testleri trafige kapali 6zel yollarda
tamamlandi. Gercek yol sartlarinda
400.000 km boyunca araglarin zararl gaz
emisyon seviyesi uygunlugu denendi. Zor
sartlar altinda musteri kullanimini temsil
eden 200.000 km’lik parkur Uzerinde
aracin performansi ve dayanimi denendi.
Klimatize odada asirn sicak sartlarda bile
ikimlendirme ve motor sogutma sisteminin
calisabilecegi dogrulandi. Aracin yoruimaya
maruz kalan kapilar, vites kolu, pedallari,
silecek sistemi, bagaji, bakim ve depo
kapaklar gibi parcalarinda faydall SmrinG
temsil eden testler uygulandi. Tdm bu
sUreclerin yani sira Istanbul Park’ta
yapllan testler sayesinde aracin dinamik
karakterinin konfor, yol tutus ve direksiyon

ozelikleri bakimindan konulan siki hedefleri
yakalamasi saglandi. Aractaki izolasyon
paketi, dlsuk titresim saglamaya yonelik
yapisal tasarim ve kablo-boru gegislerinde
gUrditt performansina yonelik uygulamalar
sayesinde toplamda basarili bir arac ici
titresim ve gurlltu seviyesi yakaland..

JEST, Turk miihendislerin ve isgiiciiniin
iiriinhi olarak ortaya cikti.

Proje boyunca yaklasik 45 mihendis tam
zamanli olarak, 30 mUhendis de kismi
destekte bulunarak projenin istenen zaman
diliminde, hedeflenen kalite metrikleriyle
tamamlanmasi icin emek sarf etti.
Tedarikciler, Uretim, harici test ve gelistirme
merkezleri gibi diger proje paydaslarinin
da calismalari eklendiginde; projenin
yogunlastigi zamanlarda 150 Kisilik bir
kadro, Urindn istenen &zelliklere sahip
olmasiicin calisti.

JEST’in getirdigi “ilk”ler:

JEST, sinifinda seri Uretim olarak ilk defa
yan yerlesimli motor kullanan ve ayni
zamanda algak tabanl olan bir arag. Algak
tabanli 6zelligini de duraklarda gévde giris
yUksekligini azaltan havali bir stispansiyon
kullanmadan yerine getiriyor. Bu ¢zellik de
musteri icin daha ucuz bir ara¢ anlamina

Entegre Ulasim Céziimleri ve JEST

ideal ulagim sistemini, insan viicudundaki kan dolasim sistemi ile tarif
edebiliriz. insan viicudundaki mucizevi dolagim sistemi, ana damarlarin
yanisira vicudun her bir noktasina kilcal damarlarla ulasim saglamakta.
5m’den 18m’ye uzanan genis Uriin gami ile intiyaca uygun UrUnler sunmay!
amaclayan Karsan, kentlerdeki ulasim ihtiyacinin ¢6ziminin aynen
vicudumuzdaki gibi entegre bir sistem ile mUmkin olduguna inaniyor.
Karsan'in yeni Urtn ailesinin ilk Gyesi olan JEST iste bu entegre ulasim
sisteminde ara arterleri besleyen kilcal damarlari olusturuyor.

JEST’in Yaratilis Hikayesi: Tasarim, Muhendislik ve Ar-Ge Siireci

geliyor. Ayrica butun gelistirme sUreci
boyunca uygulanan siki agirik yénetimi
sayesinde benzer 6rme sasi gévde
tasarimina sahip rakiplere gore yuzde 20
civarinda bir hafifleme saglandi. Bu hafif
tasarim stratejisi, alti vitesli uzun oranli
sanziman kullanimiyla birleserek rakiplere
gdre hissedilir bir yakit tlketimi avantaji
elde edilmesini sagladi. Diger bir 6nemli
tasanm unsuru ise toplu tasima araglarnda
engelsiz erisimi saglanmasl ¢ergevesinde
tasarimin ilk guinden itibaren tekerlekli
sandalye giris ¢ikisina uygun olacak sekilde
hazirlanmasi oldu. Ek olarak kullanici
konforunu artiracak rampa teknolojileri
Uzerinde calisildi. Denenen tasarimlardan
sonra ilk defa bu aracta patenti alinan ve
hem elektrikli basamak, hem de rampa
olarak kullanilabilen bir mekanizma araca
entegre edildi.

JEST: Minibds segmenti icin benzersiz
bir arac gelistirme sireci boyunca
uygulanan bilgisayar destekli optimizasyon
sayesinde yalin, hafif ve saglam bir gévde
tasarimina ulasildi. Bu sayede yakit
tUketimi, surus, titresim ve gurdltd gibi
konularda rekabetin ilerisinde bir Grin
ortaya cikti. Bunun yani sira kolay servis
edilebilirlik, ergonomi, ferah ic tasarm gibi
Ozellikleri de eklenince modern sehir ici
ulasim ¢ozimleri kapsaminda benzersiz
bir Urtn elde edildi.

Hexagon Studio icin JEST

Daha 6nce tamamlanan projelerde
kapsam genel iyilestirme, motor ve
aktarma organlarn degisikligi, yeni opsiyon
ekleme ve musteri sorunu ¢cdézme gibi
daha kisitliyken ilk defa bu projede
Hexagon Studio’da bir platform ve gévde
tasarimi yapilip diger komponentlerin
uygun sekilde bu tasarima entegrasyonu
saglandi. llk stil tasarim eskizlerinden
baslayip, seri Uretim bandi calismaya
baslayincaya kadar olan her asamada
Hexagon Studio muhendisleri bu bilingle
hareket etti.

TICARI [
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KARSAN’DAN HERKES iCiN ERISILEBILIR KENTSEL ULASIM COZUMLERI

Karsan, 2009 yilinda belirledigi
“Sinirsiz Ulastirma Coézumleri”
vizyonu kapsaminda gelistirdigi
5m’den 18m’ye uzanan tamami
algak taban ve engelsiz erisime
uygun genis Urin gami ile dinya
metropollerinin toplu ulasim
intiyaglarina modern ¢oztmler
sunmay! hedefliyor. Urettigi tim
araclarda herkese esit ulasim
imkani sunmay! amag edinen
Karsan, JEST’i ve ailenin diger
Uyeleri MPXL ve CXLi, Concept
V1 projesini ve IETT igin Urettigi
12m CNG'li ve 18m Dizel
otobusleri de engelsiz erisime uygun olarak
gelistirdi. Toplu tasimaciligin vazgegilmez
pargasl olan minibls segmentinde

gelistirdigi yeni trtin ailesi ile pazardaki
iddiasini stirdtiren Karsan, JEST'i degisen
toplu ulasim ihtiyaclanna ¢ézim sunmak

Toplu Tagsimada Engeller Kalkiyor!

Engellilerin yasamin tUm alanlarina dahil
olmasinda toplu ulagim sistemleri blyUk
onem tasiyor. 20 Temmuz 2013’te
yayinlanarak yUrtrltige giren “Erisilebilirlik
Izleme ve Denetleme Yénetmeligi” ile artik
toplu ulasim araclari engellilerin erisimine

e Engelli erisimine uygun olmayan araclarda seri
tadilat yapilabilecektir.

e SUrlictisU haric sekiz ve Uzeri koltugu olan tim
toplu tasima araglari engelli yasasi kapsami
icerisindedir. Araglar sadece ortopedik degil
gbrme ve isitme engellilere de uygun olmak
zorundadr.

® Araglann giris kapilarinda engelli aparati disinda
yerden yUksekligi 25 cm'yi gegmeyecek basamak
yaptirma mecburiyeti vardir.

e Komisyon, vali veya goérevlendirecegi vali
yardimcisi baskanliginda il madUrt, Kanunun

uygun olacak. 5378 Sayili OzUrliler ve
Bazi Kanun ve Kanun HUkminde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun'un Gegici 3. maddesi,
bUyUksehir belediyeleri ve belediyelerin
sehir iclerinde sundugu toplu tasima

gegcici 3. maddesinde belirtilen Bakanlklarn tagra
teskilatinda gérevli tercihen mimar, muhendis,
sehir plancisi, peyzaj mimari veya insaat
teknikerlerinden birer asil ve birer yedek Uye ile
toplam dért kisiyi gecmeyecek sekilde, engellilerle
ilgili konfederasyonlarin farkli engel gruplarini
temsil eden, o ilde mukim tercihen engelli
bireylerden ikiser asil ve ikiser yedek Uyeden
tesekkll eder. 20 Agustos 2013’e kadar
komisyonlar kurulacaktir.

e Toplu ulasim hizmeti veren araglar komisyon
tarafindan denetlenerek engelli erisimine uygunsuz
araglara 07.07.2015 tarihine kadar zaman
verebilme imkani bulunmakta ancak tamamen

™ Uzere Uretti. Karsan JEST
sadece ortopedik engelliler
icin degil, gérme engelliler
icin de engelsiz erisim sunan
bir minibus olarak tasarland.
Gelismis engelsiz erisim
6zelligi, indi-bindi hizini artiran
genis ve basamaksiz yolcu
kapisi, algak tabani, ferah ic
mekani, panoramik camlari
ve ilave birgok ozelligi JESTi
enggeliler icin gok konforlu bir
minibuUs yapiyor.

hizmetinin engellilerin ulasimina uygun hale
getirilmesini 6ngdriyor. Buna bagdli olarak,
20 Temmuz 2013'te yayinlanarak yUririge
giren “Erisilebilirlik izZleme ve Denetleme

oy

Yénetmeligi’ne gore:

takdire bagl olarak verilecek bu stire daha kisitli
zamanlamalarda da olabilecektir.

e \erilen zamanlamalar ardindan yapilan
denetlemelerde uygunsuzlugun devami
durumunda ruhsat sahibine ve belediyelere
de 1.000TL ile 5.000TL arasinda ceza
uygulanabilecektir. Her denetlemede tekrar ceza
kesilebilir, bir yilda kesilen cezalarin toplami
50.000TLyi gegemez.

e Engelli erisimine uygunlugu ruhsatlannda tescill
arac sahipleri ttm bu uygulamalardan muaf
olacakir.

Gelistirdigi Urtnlerle engelsiz toplu tasimacilik yaklasimini benimseyerek herkesin esit imkanlarla sosyal hayata erisimini saglamayi
amaclayan Karsan, yeni Grtnt JEST ile toplu tasimacilik sistemlerinin vazgecilmez pargasi olan minibls segmentinde iddiasini

surdurdyor.

"Engelsiz Erisim" icin gerekli her tUrll yasa ve yonetmelige uygun olarak tasarlanan JEST, etkin ve verimli bir toplu tagima
aracindan beklenen tim 6zellikleri blinyesinde barindiryor.

Concept V1; yasliar, tekerlekli sandalyeye bagdli olanlar, asir kilolu insanlar, hamile kadinlar, cok cocuklu aileler, yolculuga cikarken yanina ¢cok
fazla esya veya eglence-spor ekipmani alanlar, kisacasi geleneksel bir aracla seyahat edemeyecek durumda olan herkes icin, 6zel aracla seyahat
etme zorlugunu eve bagh kalmak icin bir neden olmaktan ¢ikarmayi amaglayan, herkesi kucaklayan bir ara¢ olarak tasarlandi. Concept V1,
engelsiz erisime uygun ¢ift tarafll agilan otomatik rampalariyla, tekerlekli sandalye ile birlikte bes kisinin rahatlikla oturumuna imkan verecek sekilde

gelistirildi.

Karsan liretimi BredaMenarinibus markali 12m CNG'li ve 18m Dizel otobiisler ise alcak taban 6zellidi, tekerlekli sandalye giris
sistemi ve 6zel glvenlikli alan sayesinde hareket engelli vatandaslarin kaliteli ulasim ihtiyaclarini kolaylikla ¢ézUmltyor. Tam algak taban
ozelliginin yanisira yana yatma 6zelligi ve karoser indirme kaldirma mekanizmasi sayesinde giris seviyesi 250 mm’ye kadar dusurtlebiliyor.
Ayni zamanda sinifinin en genis i¢ koridor alanina da sahip olan BredaMenarinibus marka otobusler yolcular icin ferah ve konforlu bir

ulasim sagliyor.




KARSAN JEST MINIBUS SEGMENTININ FAVORISI OLDU

Mayis ayinda piyasaya sunulan algak
taban, engelsiz erisim paketi, ylksek
tavan ve Ucretsiz wi-fi gibi bircok cagdas
Ozelligi ile ideal bir toplu tasima araci
olan Karsan JEST kisa strede minibuscu
esnafinin en ¢ok tercih ettigi markalardan
biri olmay! basardi. Lansman tarihinden
bu yana 25 ilde hizmet veriyor. Yakit
ekonomisiyle de rakiplerine fark atan

JEST, minibuscduler tarafindan Ust
seviyede bir arag olarak degerlendiriliyor.
Aracin 6nden c¢ekisli olmasi nedeniyle
bakim maliyetlerinin daha diistk olacagini
s@yleyen minibtsculer 6zellikle arag iginin
son derece ferah olmasindan duyduklari
memnuniyetlerini dile getiriyorlar, alcak
taban &zelliginin yasli ve cocuklu yolculara
inip binme kolayligi sagladigina dikkat
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cekiyorlar. 11+10+1, 11+1 ve 15+1
koltuk yerlesim seceneklerine sahip
JEST, miniblscl esnafi ve yolculara
sundugu konforun yani sira dis tasarimi
ve cevreci Ozellikleriyle de gelisen degisen
sehirlerin dokusuna uyum sagliyor.




\
\
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Karsan, JEST'in tUm Turkiye
tanitim faaliyetlerinde ilk
¢cikarmasini Adana’ya yapti ve
JEST’i 11 Mayis Cumartesi guna |
Adana Bayisi Star Otomotiv’in |
yenilenen tesisinin aglliginda tanitti.
2006 yilindan bu yana Karsan
Yetkili Saticisi olarak hizmet veren
Star Otomotiv, Turhan Cemal
Beriker Bulvari Uzerinde yer alan
tesisini tamamen yenileyerek,
Karsan Yoéneticileri ve Adana
protokolUntn katildidr bir térenle
hizmete sundu. Aglilista tanitilan
Karsan JEST, katilimcilarin blyUk
begenisini topladi.

Agllis térenine katllan Karsan Pazarlama
Satis ve Ihracat Miidir(i Selim Aydinlioglu,
yaptigi konusmada Adana’ya ve Karsan
markasina yakisan bir tesisi hayata
geciren Star Otomotiv Sahibi Ergin Keklik'i

tebrik etti ve sézlerine sdyle devam ettj;
“Ulasimda Kentsel Dontusim” baslatan
yepyeni Urdndmuz Karsan JEST’i
Adana'nin hizmetine sunmanin ve siz
degerli konuklarimiza tanitmanin
mutlulugunu yaslyoruz. JEST tamamen
yolcu tasimak amaciyla gelistirilmis ve
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JEST, STAR OTOMOTIV'IN YENILENEN
TESISINDE ADANALILAR ILE BULUSTU

her bireyin sosyal hayata
katilimina olanak saglayan bir
artn. JEST, yasl ve hareket
engelli tim yolcularin araca
kolayca binis ve inisini saglayan
algak taban ozelligi ve engelli
rampasi ile engelleri ortadan
kaldiriyor. Modern tasarimi ve
gevreci Ozellikleriyle gelisen
degisen sehirlerin dokusuna
uyum saglyor, yollara deger
katiyor. DUsUk yakit ve bakim
giderlerine sahip olan yeni
teknoloji motoru ile kullanicisina
ekonomi saglarken, tim gununt
trafikte geciren surlculerimiz igin de
konfor sunuyor. Karsan JEST, Adana'miza
hayirli olsun". Agilisa katilan Adana
Milletvekili Seyfettin Yilmaz da Star
Otomotiv Sahibi Ergin Keklik'i ve Karsan’i
tebrik ederek JEST’in Adana halkina uzun
yillar hizmet etmesini diledi.

Adana Bayi acilisinin ardindan Karsan
JEST ilk kez Cukurova Otoshow
Fuar’nda sergilendi. 13 — 19 Mayis 2013
tarihleri arasinda Adana Tuyap Fuar
Merkezi'nde dizenlenen Cukurova
Otoshow'daki standinda iki adet
engelli erisimine uyumlu JEST minibUsu

GORUCUYE CIKT!

sergileyen Karsan, fuarin gézdesi oldu.
Karsan’in standini ziyaret eden Adana
Vali Yardimcisi Halis Arslan, Adana
Blyuksehir Belediyesi Baskan Vekili Zihni
Aldirmaz, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
Baskani Kazim Barisik, Sanayi Odasi

Bagkani Sadi Surenkok, Ticaret Odasi

JEST CUKUROVA FUARI'NDA

Baskani Ali Gizer Karsan JEST'i detaylica
inceleyerek arac hakkinda bilgi aldilar.
JEST’in direksiyonuna oturan Adana
BUyUksehir Belediyesi Baskan Vekili
Zihni Aldirmaz aracin konforundan ve
ferahligindan dvguyle sdz etti.
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JEST KOCAELI TOPLU TASIMA ARAGLARI

FUARI'NDA GOZ DOLDURDU!

Karsan, 7 - 9 Haziran tarihlerinde
Kocaeli’'nde bu yil Gglnctsu dizenlenen
Toplu Tasima Araclar Fuar’'na katildl.
"Kocaeli’'nde Toplu Tasima Dénusumu
Basliyor" sloganiyla ziyaretcilerine

kapllarini agan fuarda Karsan, 12 metre
BredaMenarinibus marka CNG otobusu
ve iki adet JEST minibUsU ile yer aldi. Ug

gun suren fuar boyunca, 200 m?'lik
stantta sergilenen Karsan Uretimi araclara
Kocaeli’'ye hizmet veren toplu tasima
kooperatifleri ve yakin bolgedeki toplu
tasimacilar yogun ilgi gdsterdi.

Fuarin en yeni araci olan JEST, getirdigi
yeniliklerle 6vgu topladi. Karsan standini

ziyaret eden Kocaeli Buyutksehir
Belediyesi Ulasim Daire Baskani
AbdUtlmuttalip Demirel ve Kara Ulasim
Sube Mudird Salih Kumbar toplu
ulasimda 21. yUzyilin gereksinimlerini ve
ozellikle engelli erisimini saglayan, toplu
tasimada da entegre ¢cozUmler sunan
Karsan’a takdirlerini iletti.

wet® | KARSAN URETIMi OTOBUSLER
BIR KEZ DAHA ITALYA'DA HIZMET VERECEK

Karsan’in 2010 yilinda stratejik ortaklik
kurdugu BredaMenarinibus’un italya'nin
Bologna kentinde hizmet verecek 15
adet dogalgazli 18m korUkIU arac icin
kazandigi ihalenin ardindan, otobus

III KAR
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Uretimi Akcalar fabrikasinda basladi.
ihale kapsamindaki 15 adet kodrikli
BredaMenarinibus Avancity S CNG Euro
VI motorlu 18m ara¢ Aralik ayinda hizmete
girecek. Bologna halkinin Karsan yapimi

2013-5102

BredaMenarinibus'larla tasinmasi
Karsan’in uluslararasi kabul gérmus
kalitesini bir kez daha kanitlamis oldu.
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18-23 Ekim 2013 tarihleri arasinda
Belcika’'da gerceklestirilen Busworld
Kortrijk Fuar’na bu yil ilk kez katilan
Karsan, yeni toplu tasimacilik araclarini
ve prototiplerini iki ayr standta sergiledi.

Busworld Kortrijk’de Hall 8'de yer alan standta Karsan markasina ait yeni Grln
ailesinin U¢ Uyesi sergilendi. Mayis ayinda TUrkiye pazarina sunulan engelsiz erisim
ozelligine sahip, alcak tabanli, yuksek tavanli, Ucretsiz wi-fi ile 6 metrelik JEST

ziyaretgilerin ilgi odagi oldu.

Karsan standinda JEST’in yanisira 8 metrelik “CXL” proje kodlu yeni sehirici
midibast ve “MPXL” proje kodlu turizm/ servis tasimaciligi amaciyla kullanilacak
olan midibuslerin final prototipleri de yer aldi. Engelsiz erisim &zelligine sahip,
algak tabanh CXL, bagimsiz én stspansiyon sistemi, 60 kisiye varan yolcu
kapasitesi ve dusutk isletim maliyeti ile kullanicilara gtiven ve verimlilik sunuyor. |
Gelecek yilin ilk ceyreginde Euro V - EEV Dizel olarak lansmani yapilacak olan

CXL'nin ayni yil son ceyrekte Euro VI Dizel ve sonrasinda da CNG versiyonunun

lansmani planlaniyor.

Busworld’de, Bati Avrupa promiyeri
gerceklesen JEST miniblsunin yanisira
ayni Urtn ailesinin 2014 yihnin ilk
ceyreginde pazara cikacak Uyeleri; “CXL”
ve “MPXL” proje kodlu final prototiplerini

B 7 C AR ||

KARSAN YENI NESIL URUNLERINI
BUSWORLD KORTRIJK'DE SERGILEDI!

tanitan Karsan, Akcalar fabrikasinda
Urettigi BredaMenarinibus marka
otobuslerinin de Avrupa normlarina uygun
18m korukIl versiyonunu ziyaretcilerin
begenisine sundu.




Turizm ve servis tasimaciliginda faaliyet gdsterecek olan MPXL,
8,1 metre uzunlugunda ve esnek koltuk yerlesimi ile maksimum
31 yolcu kapasitesi sunabilmekte. Sinifinin en genis bagaj
hacmine sahip olan MPXL, arkada yer alan motor yerlesimi ve
on bagimsiz suspansiyon sistemi sayesinde yuksek yolcu
konforu vaad ediyor. Karsan, Hall 9°da yer alan diger standinda
ise Akcalar Fabrikasi’nda Urettigi 18m korUkIt Euro 6 motora
sahip BredaMenarinibus marka otobusunu sergiledi.

Kasim 2015

Karsan, 5 - 10 Kasim tarihleri arasinda
Bursa TUYAP Uluslararasi Fuar ve Kongre
Merkezi’'nde dizenlenen 8. Otomobil,
Ticari Araclar, Motorsiklet, Bisiklet ve
Aksesuarlari Fuar’'nda yetkili saticisi
KHT Otomotiv ile birlikte yer aldi. 300 m?’lik

SHOW YAPTI!

stand alaninda Karsan JEST ve
BredaMenarinibus 12m CNG sergilendi.

Bursa Valisi Munir Karaloglu tarafindan
da ziyaret edilen Karsan standi, engelsiz
erisim sunan Urunleriyle, takdirle karsiland.

KARSAN BURSA OTOSHOWDA

Stantta ziyaretcilerin begenisine sunulan
Karsan Uretimi araclar, fuarin en dikkat
ceken UrUnleri arasinda yer aldi. Bizzat
engelli vatandaslarimiz tarafindan araclarin
engelsiz erisim 6zelligi test edildi ve blyUk
begeni topladi.

TICARI I
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Karsan, Busworld Fuar’'nin ardindan bu
yil 4.’st duzenlenen Comvex Ticari
Araclar, OtobUs ve Yan Sanayi Fuar’nda
yer aldi. 14 - 17 Kasim 2013 tarihlerinde
TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi’'nde
gerceklesen fuarda sergilenen dort yeni
Urtnden ikisinin sahibi olan Karsan, 12
ve 18 metre CNG’li BredaMenarinibus
marka otobus modellerinin yanisira Mayis
ayinda pazara sundugu Karsan markali
JEST minibusU ve ailenin diger Uyeleri
CXL ve MPXL proje kodlu final kiiguk
otobuUs prototiplerini ve Hyundai Truck
HD75 Euro 5 kati atk toplama aracini
sergiledi.

Comvex Fuar’nda dizenlenen Basin
Toplantis'nda konusan Karsan Pazarlama
Genel MUdurd Vancin Kitapgl; yeni Grtin
ailesiyle birlikte Karsanin OEM kanadinin
daha da guclendigine dikkat cekerek
dunya capinda degisen ulasim trendlerine

uygun drdin gaminin gesitlenecegine
dikkat cekti. Kitapcl sozlerine soyle
devam etti; “Karsan bugun global
markalarin yanisira kendi markasi altinda
toplu tasima sektoérintn ihtiyaclarina
cevap veren araclar Ureten, Turk
ekonomisine blylk katkilar saglayan
ylzde ylz bagimsiz bir kurum. Bugun
burada Karsan markall JEST miniblisimUziin
yanisira final prototiplerini gérmus
oldugunuz MPXL ve CXL proje kodlu
klcUk otobuUslerimiz; 6rme sasileri ve
arkadan motorlaryla bir otobls DNAsIna
sahip olup, siniflarinda yolcu tasimaciligina
en uygun sekilde gelistirilmis Grlnlerdir.
Cagdas engelsiz ulasim dzelligine sahip
CXL de, aracin icine tek bir adimla girip
basamaksiz bir alanda ilerleyip yine tek
bir adimda aractan cikabiliyorsunuz.
Ayrica bu Urlnde “ECAS” (Sasi Alcaltma
ve YUkseltme Sistemi) ve “Kneeling” (Sasi
Yana Yatma Sistemi) fonksiyonlari

KARSAN, COMVEX FUARI'NDA
YENI URUNLERIYLE ILGI ODAGI OLDU|

-

ISER KapNSiT
VEhiaigs 2
zxﬂrﬁ.'rn,-,
Ehuul U
i

standart olarak yer aliyor. MPXL ise
sinifinin en genis bagaj hacmiyle ve
yuksek yolcu konforuyla rakiplerinden
aynsiyor. Bu araclarimizi 2014’Un ikinci
ceyreginde Euro V - EEV dizel olarak
pazara sunacagiz”. Kitapci; IETT’nin
ardindan ikinci buyuk ihaleyi Konya’da
kazandiklarina dikkat cekerek, 40 adet
18m kortkli CNG’li otobUsu Konya
Blyuksehir Belediyesi icin Uretmeye
basladiklarini ve Ocak ayinda dogal gaz
(CNQG) istasyonunu da devreye alarak
otobusleri Konya'ya teslim edeceklerini
soyledi.

Fuar boyunca ziyaretcilerin ilgi odagi olan
Karsan 14 Kasim gunu standinda 50’ye
yakin basin mensubunu agirladi. Basin
toplantisinin ardindan aksam saatlerinde
Karsan standinda bir kokteyl dtizenlendi.




FUTBOL VE BASKETBOL TAKIMLARIMIZDAN
USTUN PERFORMANS

Karsan Futbol ve Basketbol takimlari
katildiklar turnuvalarda sergiledikleri basaril
performans ile gururlandirdi. Karsan Futbol
takimimiz B.O.S.B  Ali Osman Sénmez
Turnuvasi'nda yasanan talihsiz sakatliklara

AN KARSAN |

ragmen Ustin muicadele gostererek
turnuvay! 3. olarak tamamlamay basard..
Karsan Basketbol takimimiz Bursa
Company Basketball League’de 2. olarak
sezonu tamamlarken takim oyunculanndan

Omer Gilltekin, Bursa Sirketler Basketbol
Ligi Playoff MVP (Most Valuable Player/ En
Degerli Oyuncu) secildi. Takimlarimizi
kutluyor, gelecek turnuvalar icin basarilar
diliyoruz.

=y
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KARSAN'DAN COCUKLAR IGIN SPOR OKULLARI

Karsan, sosyal sorumluluk calismalari
kapsaminda dnemli bir proje olarak gordigu
spor okullanni hayata gecirdi. Cocuklann okul
disinda kalan zamanlannda spor yapmalarni
tesvik etmek, onlara sporu sevdirmek ve
yeteneklerine gore branglara yonlendirmek
amaciyla kurulan spor okullarinda bugine
kadar Karsan destegi le 85 ¢alisanin cocugu

I . Ny

basketbol, futbol ve ylzme branglarinda
egitim aldi. Karsan Spor Okulu Nisan ayndan
bu yana NilUfer Belediyesi’'nin spor
tesislerinde sadece Karsan galisanlarinin
¢ocuklarr i¢in egitim veriyor. NilUfer
Belediyesi’'nden egitmenlerin ve Karsan
calisani eski basketbolcu Omer Giittekin
koordinatériginde gerceklestirilen spor

Rty v

egitimine EylUl ayinda yeni dénem spor
okullari ile devam edildi. Sporun sadece
spor olarak yapildigi, kazanma ve
kaybetmenin cimadidi bu projede cocuklar;
normal standartlara sahip gercek ¢im futbol
ve basketbol sahasinda ve ylzme
havuzunda spor yapabiliyorlar.

EE———1 "l
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KARSAN CALISANLARI ICIN SOSYAL KULUPLER

Karsan, galisanlarin is disinda da beraber
vakit gegcirebilecegi, hobi edinecedi veya
hobilerini gelistirecegi egitici ve eglenceli
ortamlar olusturmak amaci ile Karsan Sosyal
Kulliplerini hayata gecirdi. Calisanlar arasinda
gerceklestirilen bir mini anket sonucunda
talep edilen sosyal fadliyetler arasindan segilen
ve 2013 yll icerisinde pilot bir calisma olarak
ritim (vurmall calgilar), dogda ve fotografcilik
dallarinda hayata gecen Sosyal KulUplere
bugline kadar 60’a yakin ¢alisan katild!.

Mayis ayinda 11 kisiyle baslayan fotografcilik
egitimi; is gUvenligi uzmani ve ayni zamanda
Niltfer Belediyesi'nde fotografcilik egitimi
veren Mehmet Ozcegelik tarafindan veriliyor.
Mayis ayindan bu yana fabrika icinde
haftada bir verilen teorik derslerin ardindan
saha calismalarinin baglamasi planlaniyor.
Calisanlarin esleriyle ve cocuklariyla
katilabildigi Doga kultibti calismalan ise lisansl
bir dagci olan Karsan calisani Emrah Uzel
tarafindan yUrtttlyor. 13 Karsan galisaninin

katiim g&sterdigi Ritm Kultbt (vurmal calgilar)
dersleri icin disarndan profesyonel destek
aliniyor ve dersler haftada bir glin seminer
salonunda gergeklestiriliyor.

Karsan, yaptid arastirma dogrultusunda éne
clkan diger sosyal faaliyetleri degerlendirerek
dnUmUzdeki ddnemlerde resimden tiyatroya
birgok dalda sosyal kullipleri hayata gecirmeyi
ve boylelikle calisanlarin motivasyonlarini
artirmay! hedefliyor.
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Karsan, her yil oldugu gibi bu yil da 8 Mart
Dinya Kadinlar Gint’'nde calisan kadinlar
unutmadi. Akcalar fabrikasinda diizenlenen
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KARSANLI KADINLAR

DUNYA KADINLAR GUNUNU KUTLADI

6gle yemeginde bir arayan gelen kadin
calisanlar bir nebze de olsa is yoguniugundan
ve stresinden uzaklasip hosca vakit gecirdiler,

bu 6zel glnde bir araya gelmenin tadini
Glkarttlar.

oldu.

KARSAN'DA BOWLING TURNUVASI HEYECANI

8. Karsan bolimlerarasi Bowling Turnuvasi 19 Mart -
4 Nisan tarihleri arasinda gerceklestirildi. Eglence ve
sporun birarada oldugu heyecanl turnuvada
galisanlarmizin olusturdugu takimlar kiyaslya mticadele
etti. Finalde yansan takimlar arasinda; Hat Beslemeciler
takimi birincilik kupasini, Solo Turk (Kaynak 2) takimi
ikincilik kupasini, Bakim 2 takimi ise UgUncUlik kupasini
almaya hak kazandi. Turnuvada en yiksek puani alan
erkek skorer isa Yilmaz, kadin skorer ise Ayfer Yénden

qua\art

KARSAN KARIYER GUNLERINDE

OGRENCILER ILE BULUSTU

Karsan Ulkemizin dnde gelen Universitelerinde
duzenlenen Kariyer Gunleri etkinliklerine
katilarak Ggrencilerle bulugmay strddrtyor.
2013 yiliicerisinde ilk olarak [TU GUmdssuyu
ve Macka Kampuslerinde 25 - 26 Subat
tarihlerinde gerceklestirilen Kariyer Fuar'na
katlan Karsan insan Kaynaklan ve Kalite
baIimU calisanlar 6grencilerle gdriserek
sirket hakkinda detayl bilgi paylasiminda
bulundu. Karsan’a is ve staj basvurusunda
bulunan yarinin muhendisleri, Karsan’in
etkinlikte yer aimasindan buyUk memnuniyet
duyduklarini belirtti.

Karsan, 7 Mart tarihinde ise ODTU Sektér
GUnleri organizasyonuna katildi. Etkinlik
kapsaminda sirket tantim sunumu 6grenci
ve dgretim goreviileriyle paylasidi. Ozellikle
otomotiv sektdriinde kariyer yapmayi
hedefleyen dgrenciler, yeni projeler hakkinda
cesitli sorular sorarken, Turk otomotiv
endustrisi ve Karsan’in kurulusundan
gunumuze kadar olan gelisimi hakkinda
bilgi edindiler.

Karsan, 9 - 10 Mart tarihlerinde ise Uludag

Universitesi Kariyer Giinleri organizasyonunda

yer aldi. Ana sponsor oldugu etkinlikte,
Insan Kaynaklari Organizasyonel Gelisim
Yoneticisi Ender Kaynar ile Egitim ve Yalin
Ydnetim Yoneticisi Tulay Tek 6drencilere
sunum yaptilar. Karsan standini yogun
olarak ziyaret eden 6grenciler ise alim, part-
time stajyerlik konularindaki sorularni insan
Kaynaklar calisanlarina, projelere yonelik
teknik icerikli sorularini ise etkinlige katilan
Uretim, Kalite ve Miihendislik-Teknoloji
baltmleri calisanlarina yonelttiler.




e ) SELIN HAFIZOGLUNDAN YENI BASARILAR

Karsan montaj bolumU son kontrol grup liderleri Saban
WW ﬁ,’hy PN A Hafizoglu'nun kizi Selin Hafizoglu buz pateni sporunda yeni

basarilara imza atti. 27-31 Mart 2013 tarihleri arasinda
Slovenya'da dizenlenen 22. Triglav Trophy Yarngmasi ‘Junior =4
Bayanlar’ kategorisinde yarisan Selin, yansmalar sonunda
toplamda 86,89 puan alarak 9. sirada yer aldi. Genel
toplamda ise Turkiye U¢UnctsU oldu. Yedi yasindan beri
bu spora ilgilenen Selin Hafizoglu, su an 12 yasinda. Karsan
sponsorlugunda yarismalarina devam eden Selin’i kutluyor, £
spor hayatinda daha nice basarilar elde etmesini dillyoruz. ms———
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. LONDRA MARATONUNDA YARISAN

/ MURAT USLU GURURLANDIRDI

10 yili askin bir stredir Karsan sponsorlugunda
kosan Kiraga Holding Muhasebe Sorumlusu Murat
Uslu, katilmasi en az yarismasi kadar zor olan
Londra Maratonu’nu kostu. 20 Nisan tarihinde
dtzenlenen ikonik Londra Maratonu’na bu yil
toplam 167 bin 449 kisi basvuruda bulunurken
sadece 48 bin 323 sporseverin basvurusu kabul
edildi. Murat Uslu dort yillik ugraslarinin ardindan
yer amaya hak kazandigi Londra Maratonu’nu Uc¢
saat 23 dakika 59 saniyede tamamlayarak genel
klasmanda Ug bin 757’inci, 45-59 yas grubunda

ise iki bin 819 kisi icinde 540’incI tamamlayarak
bUyUk bir basariya imza atti.

Londra Maratonu 6éncesinde 3 Mart 2013 Pazar

gini Antalya'da OGER Maratonu’nda yarisan x

Murat Uslu 21,1 km yari-maraton kategorisinde

muUcadele etti. Uslu yarigi bir saat 31 dakika net 2 4

zamaninda tamamlayarak bin 331 sporcu i¢inde
genelde 63’Uncu, 45-49 yas grubunda ise 174
kisi icinde 12’inci olmayi basard..

san NS |
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Karsan calisanlari 28 Nisan'da Canakkale
gezisinde biraraya geldi. Gelibolu
Yarimadasi’nda yer alan sehitlikler,
57. Alay, Conkbayiri, Yahya Cavus Anit,
Seyit Onbasi Aniti ve Sehitler Abide’si gibi
tarihimizde dnemli rolti bulunan mekanlari
gezerken duygulu anlar yasandi. Gezi sehir
merkezindeki Askeri Kabatepe MUzesi ve
Cimenlik Kalesi ile sona erdi.

18 ve 19 Mayis glnlerinde Assos ve Ayvalik
gezisi gerceklestirildi. Ik gun, Zeus Altari
gezisi ardindan Kaz Dagi eteklerinde yer

HEM DE STRES ATTI

alan, dunyadaki oksijen oraninin en yuksek
oldugu ikinci yer olan Yesilyurt Kéyd'ne varildi.
Zeytin ve gam agaclaryla gevrili bu sirin
kdyun ardindan Assos’a gidildi. Assos’'da
Tannca Athena Akrapol’t ve Antik Liman’i
gezen Karsan galisanlar, gezinin 2. gintinde
Ayvalik adalannin giizel manzarasini gérmek
icin  Seytan Sofras’'ni ve Cunda Adasi’ni
ziyaret etti. Ogle yemeginin ve keyifli bir ada
turunun ardindan gezinin sonuna gelindi.

15 ve 16 Haziran gunlerinde ise Kapadokya
gezisi gerceklestirildi. Gezinin 1. ginunde ik

KARSANLILAR HEM OGRENDI

durak olan lhlara Vadisi Milli Parki ve
sonrasinda Derin Kuyu yeralt sehrini gezerek
Avanos’a gegen Karsanlilar &gle yemeginin
ardindan Géreme Ack Hava MUzesi, Uchisar
Kalesi ve Develi Vadi'sini ziyaret etti. Gezinin
2. gununde ise Avanos’ daki gomlek
atdlyelerini, Onix imalathanelerini, UrgUp’deki
Sarap Mahzenlerini, Eski ve Yeni Asmall
Konadi'ni gezen Karsan galisanlar bdylelikle
hem stres atarak keyifli zaman gecirme firsati
buldular, hem de tarihimizle ilgili bilgi edindiler.
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Karsan, galisanlarin egitim ve gelisim
faaliyetlerini tasarlarken; gelisimi ve
o6grenmeyi surekli kilmayi, organizasyonel
hedeflerle uyumlu olan farkli egitim kanallari
ve teknolojileri kullanmayi ve is sonuclarini
destekleyecek gelisim firsatlar yaratmayi
hedefliyor.

Karsan, tum suUreclerin yalin dustince
felsefesi ve yalin Uretim teknikleri ile gelisimini
saglamak, yalin metodlarla ilgili tecribe ve

bilgiyi sirket kultirine aktarmak, tim
calisanlarin katilimiyla yurtttlecek
gelisim calismalarinda ortak metodlar
kullanmak, moral ve motivasyonu artirarak
calisanlarn is tatminini saglamak ve gercek
potansiyellerini ortaya ¢cikarmak amaciyla
2013 yili icerisinde Yalin Yonetim egitimlerine
oncelik verdi.

Ayrica, galisanlarn mesleki gelisimleri igin
intiya¢ duyduklar teknik egitimler uzman
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KARSAN OGRENMEYI SUREKLI KILIYOR

egitim kuruluglan ile birlikte calisilarak
gerceklestirildi.

Calisanlarin saglikli ve glivenli bir ortamda
is yapma Kultdrierini gticlendirmek amaciyla
2012’nin Haziran ayinda baslanan Is Sagig
ve GUvenligi egitimleri artarak devam etti.
Bu egitimlerle Karsan is gtivenliginin sirket
kUltdrntn ayrlmaz bir parcasi olarak
benimsenmesi hedefleniyor.

KARSAN GALISANLARI

METOT ADLI TIYATRO OYUNUNU IZLEDI

Karsan calisanlan aileleriyle birlilkte 22 Mayis tarihinde ‘Metot’ adli
tiyatro oyununu izlemek Uzere toplandi. Serkan Keskin'in yonettidi,
Mustafa Kirantepe, Sarp Aydinoglu, Serkan Keskin, Sezin Bozacrnin
rol aldigi oyun; bir sirketin toplanti odasinda is gérismesine gelen
dért kisinin, tim hunerlerini ortaya koyarak, isi kapmak icin gizem
dolu cesitli sinavlardan gecmelerini konu aliyor. ispanyol Jordi
Galceran’in 2003 yilinda kaleme aldidi ve glinimUz is diinyasinin
acimasiz yonlerini ortaya koydugu bu oyun, yazanna dinya capinda
bir Un getirdi. Semaver Kumpanya’'nin sundugu bu psikolojik
gerilimi, Karsan calisanlar nefeslerini tutarak izledi.

KARSAN'DAN KAN BAGIS|

KAMPANYASINA DESTEK

takdim edildi.

Karsan, Kizilay Kan Merkezi'nin dlizenlemis oldugu kan bagis
kampanyasina 2005'ten bu yana her yil oldugu gibi 2013 tarihinde
Akcalar ve Organize Sanayi Bolgesi’ndeki Karsan fabrikalarinda
diizenlenen kampanyalar biyik ilgi gérdu. ki giin boyunca 120
Karsan calisanin kan bagisinda bulundugu kampanyada, Karsan
calisanlarindan Aydin Gultekin’e 35’inci kan bagisi icin plaket
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SRTLLE KARSAN'DAN MOTOR
SPORLARINA DESTEK

6-7 Temmuz tarihleri arasinda gerceklestirilen 38.Yesil Bursa
Rallisi'nde Pegasus Racing Team Fiat Super 1600 ile Karsan ana
m—— - sponsorlugunda yarsarak kendi sinifinda 2’inci, genel klasmanda
e “""'Jé?n ; e B 15'inci oldu.
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a0 KARSAN GALISANLARI
STAND UP GOSTERISINDE BULUSTU

Yetenek Sizsiniz Tulrkiye
yarismasinda birinci olan Atalay
Demirci, 22 Temmuz Pazartesi
Bursa Acikhava Tiyatrosu'nda
sahne aldi. Atalay Demirci'nin iki
pbolimden olusan ve tamamiyla
rutin hayatin gdzlemlerine dayanan
yeni gosterisi "Kelalaka” Karsan
calisanlari tarafindan begeniyle
izlendi.

s | 4. GELENEKSEL KARSAN EMEKLILERI IFTAR
YEMEGI OSB FABRIKASINDA GERCEKLESTI

fidl Karsan’in kurulusundan itibaren biyUyUp gelismesindeki katkilarn

unutulmayan emeklilerimiz, 24 Temmuz Carsamba Gunu, OSB
fabrikasinin bahcesinde gerceklestirilen Geleneksel Karsan Emeklileri
iftar Yemegi'nde biraraya geldi. Eski calisma arkadaslariyla tekrar
gbrismenin mutlulugunu yasayan emeklilerimiz, iftarlarini acip keyifli
bir aksam gecirdi.
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KARSAN'DA ISLETME KULTURUNUN PARCASI
OLAN KAIZEN* QALISI\/IALARI DEVAM EDIYOR

Karsan Yalin Yonetim Sistemi'nde; Urin tasarmindan teslimata ve satis sonrasi hizmetlere kadar olan tim sureclerde hem bilgi hem
de malzemenin surekli akisi saglanarak, israflarin ortadan kaldirimasi, Uretim surelerinin ve maliyetlerin azaltimasi amaclaniyor.

Karsan bu sistemle birlikte tUm calisanlarnin problem ¢6zdigu ve surekli iyilestirme yaptigi dinamik bir calisma KUltiriinG yaratmayi
hedefliyor. Kaizen sunumlari tUm Karsan ¢alisanlan tarafindan sahiplenilerek hizla yayilim gdsterdi.

Ekim 2010 —Haziran 2013 arasindaki stirede Akcalar, OSB ve Otobus birimlerinde yapilan Kaizen calismalarindan asagidaki sonuclar
elde edildi.

Once-Sonra Kaizen Galismalan Uretim Kaizen Galismalan Siire¢ Kaizen Galismalan

%2 o4t m ISGILIK o %3 miS. GUV, - CEVRE mis. GOV,
%10 %a S . GV
W KALITE B KALITE W KALITE
i %11 o S
%13 %31 W ERGONOMI W iSGILIK % ® SCILiK
B MALIYET %5 B MALIVET B \VALYET
iS. GUV. %45 KAP. ART B KAP. ART
%9
%13 B ALAN KAZ. o ALAN KAZ. %17 B ALAN KAZ.
s M ENERJI - CEVRE ® CEVRE W CEVRE
%13 ° W KAP. ART %19 = ERGONOMI m ENERJI
ERGONOMI

e 1,567 adet Once-Sonra Kaizen calismalarnin i e 74 adet Uretim Kaizen calismalannin %45’ kalite l§ ¢ 12 adet Stirec Kaizen calismalarinin %33'(
%31’i isGilik kategorisinde gerceklestirildi. kategorisinde gerceklestirildi. iscilik kategorisinde gerceklestirildi.

*Kaizen: Japoncada “kai” degisim, “zen” ise daha iyi anlamina gelmektedir.
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L karsan

{< KARSAN

Kisaca firmanizdan bahseder misiniz?
1996 yilinda 6zel olarak hizmet vermeye
basladigimiz otomotiv sektoriinde 2006
yiindan itibaren Karsan yetkili servisi olarak
faaliyet gosteriyoruz .

Hangi bolgede faaliyet g6steriyorsunuz?
Faaliyetlerimizi Ic Anadolu Bdlgesi'nde,
Ankara’da Karsan mdusterileri igin
yurttGyoruz.

Karsan’la olan is birliginiz ne zaman
basladi ve nasil gelisti?

Karsan’la olan is birligimiz 2006 yilinda
basladi. Servis camiasinda musterilerimizie
kurmus oldugumuz duzgun ve kaliteli
iliskiler Karsan’in, 2006 yili 6ncesinde
servislerle ilgili gerceklestirdigi arastirmalar
sonrasinda dikkatini ¢cekti. Daha sonrasinda
Karsan vyetkilileriyle gérusmelerimiz
sonucunda Karsan’in yetkili servisi olarak
calismaya bagladik.

Yaptiginiz yeni yatirrmla Karsan
markasina ve kurumuna olan
gliveninizi gosterdiniz. Sizi bu yeni
yatirnmi yapmaya tesvik eden neydi?
Daha 6nce calismis oldugumuz mekanin
firmamiz icin yetersiz oldugunu
dustnuyorduk. Karsan’in da olumlu
tesvikleriyle firmamizin daha kurumsal
hizmet verebilmesi ve gelisen Karsan
markasina ayak uydurabilmesi amaciyla
Karsan'in dnerdigi isyeri standartlarini
hayata gecirdik. Yeni isyerimizin agilisini
Karsan Pazarlama Genel MUdUrt Vangin
Kitapc¢i‘nin katiimiyla 2012 yili basinda
gerceklestirdik. Ankara’da yer alan yeni is

yerimizde hem Karsan fabrikasina hem de
degerli Karsan kullanicilarina daha kaliteli
hizmet verdigimizi distintyor, hizmetlerimizi
ileride daha da gelistirmeyi hedefliyoruz.

Karsan’la calismaktan memnun
musunuz?

Karsan gibi kokll bir firma ile calismaktan
onur duyuyor ve bundan sonra da birlikte
daha nice yillar boyunca galismay temenni
ediyoruz.
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Cengiz Yiilmaz

Calisma ve yonetim ilkeleriniz nelerdir?
En oncelikli ilkemiz markamiza baglilik
sonra musteri memnuniyeti, kaliteli ve
durust hizmet, calisma disiplini ve bu
sektdrde ileriye yonelik daha da blylime
hedeflerimiz geliyor.

Miisteri memnuniyeti saglamak i¢in
neler yapiyorsunuz?

MoUsterilerimizin memnuniyeti adina 7/24
hizmet veriyoruz. Firmamiza gelen
musterilerimizin her tarlU rahatlk ve
konforunu sagliyoruz.

E:l”

Bugiine kadar elde ettiginiz
basarilarinizdan bahseder misiniz?
En 6nemli basarimiz bu sektdrde ismimizi
bir marka haline getirmis olmamizdir.
Ankara’da cok sayida yetkili servis acilip
kisa zaman icinde kapaniyor. Bu zorlu
ticaret hayatinda kaliteli hizmet vermek ve
genis musteri portfdylne sahip olmak
oldukca guc.

Her iki agidan da, musteri anketlerinde de
goruldigu Uzere, ylksek oranda basar
sagladigimiz gézukuyor. Ayrica aylik ve
yillik yedek parca almlarinda éngérulen
kotalanmizi her seferinde tamamliyoruz.
Firmamiza aylik ve yillik olarak giren arac
sayisl gbz 6nunde bulunduruldugunda
Bilcen’in ne kadar basarili bir firma oldugu
ortaya ¢clkmaktadir.

SOYLES! I

BILCEN YETKILI SERVIS
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AMCAM YETKILI SERVIS
ALI OZTURK

Kisaca firmanizdan bahseder
misiniz?

Firmamiz, sahip oldugu kaliteli altyapisi
ve 40 kisilik deneyimli kadrosu ile 30
yildir Karsan’in ¢ézUm ortagi olarak
calismaktadir. Kalite anlayisimizin yapi
taglarini zamana, egitime ve deneyime
verdigimiz 6énem olusturur. Servisimiz
sabah 8:30’dan gece saat 24:00'e
kadar kesintisiz bir sekilde hizmet verir.
Personelimize verdigimiz deger ¢alisma
sureleriyle de anlasilabilir, kadromuz 10
yili askin bir stredir bizimle birliktedir,
kisacasl biz bir aileyiz.

Hangi bolgede faaliyet gésteriyorsunuz?
Gaziemir Izmir adresindeyiz ama Aydin
ve cevresi dahil tim Ege bdlgesi
tecrlbelerimizden faydalanir.

Karsan’la olan is birliginiz ne zaman
basladi ve nasil gelisti?

Akrabalik bagimizin oldugu Halil Oztiirk’tin
yaninda ise basladim. Halil Oztirk ile
yaklasik 10 yil birlikte ¢alistiktan sonra
yola tek basima devam ettim. 20 yili
askin bir stredir de Karsan'a tek basima
hizmet vermekteyim.

Yaptiginiz yeni yatirrmla Karsan
markasina ve kurumuna olan
gliveninizi gosterdiniz. Sizi bu yeni
yatinmi yapmaya tesvik eden neydi?
Tek basima yola clkmaya karar verdigimde
de ayni seyleri distinmustim simdi de
degisen bir sey yok. Bizler emegi ile

ekmegini kazanan insanlariz, kolay kolay
herkese glivenmeyiz. Karsan emegimize
sahip ¢cikan ve ona deger veren Turk
insanini taniyan ve bu ylzden gelecege
saglam adimlar ile yurtyen bir firma.
Dolayisiyla bu karar almak hi¢ de zor
olmad..

Karsan’la calismaktan memnun
musunuz?

Rekabet ve teknoloji gelistikge emeginizin
gercek degerini bulmaniz daha da
zorlasiyor. Karsan ile birlikte galismaktan,
emegimin karsiigini aldigim i¢in ¢ok
memnunum. Her gegen gun kararmin
ne kadar dogru oldugunu géruyorum.

Calisma ve yé6netim ilkeleriniz
nelerdir?

En blyUk sermayemiz duristlik, bu
ilkeyi hem personelimize hem de

mUsterilerimize adalet ilkesi ile destekleyip
uyguluyoruz.

Miisteri memnuniyeti saglamak icin
neler yapiyorsunuz?

Aslinda ¢ok basit bir formull var. Hizmet
verdigimiz sektdérde zaman en
onemli deger. Hizli ve kalici ¢ozUmler
uyguladiginizda zamani iyi degerlendirmis
oluyorsunuz. Onemli olan miisteriniz ile
aranizda empati kurabilmek. Ekonomik
olmak kisiye gore degisen bir faktor,
dogru yonetiimesi gereken bir surec.

Bugiine kadar elde ettiginiz
basarilarinizdan bahseder misiniz?
insanlarin ve Karsan’nin glvenini
kazanmak, Karsan'in bize bir yatirm
daha yapma firsatini vermesi elde
ettigimiz en blytk basarilardandir.



Kisaca firmanizdan bahseder misiniz?
Hasan Serbet firmasi olarak; 1978 - 1998
yillari arasinda TOFAS’In, 1983 - 2006
yillan arasinda Peugeot’nun, 2006 - 2009
yillart arasinda da Isotlar Grup - Karsan’in
yetkili servisi olarak caligtik. 1990 yilindan
bu yana BIRMOT (Birlesik Motor San.)
Yedek Parca Yetkili Bayiligi ve 2009 yilindan
bu yana da Karsan Yetkili Servisi olarak
hizmet vermekteyiz.

Hangi bolgede faaliyet gésteriyorsunuz?
Dogu Anadolu Bélgesi Bitlis’de Merkez ve
Ege Bolgesi Mugla/ Bodrum ilcesinde
Sube Karsan Yetkili Servisi olarak faaliyet
gbsteriyoruz.

Karsan’la olan is birliginiz ne zaman
basladi ve nasil gelisti?

Karsan’la olan is birligimiz 1983 yilinda
Peugeot yetkili servisligi ile basladi. Daha
sonra 2006 - 2008 yillar arasinda Isotlar
Grup - Karsan Yetkili Servisi olarak devam
etti. 2009 yilinda Karsan Pazarlama’nin
kurulmasiyla birlikte hizmetimize Karsan
Yetkili Servisi olarak devam ediyoruz.

Yaptiginiz yeni yatirrmla Karsan
markasina ve kurumuna olan
gliveninizi gosterdiniz. Sizi bu yeni
yatirnmi yapmaya tesvik eden neydi?
Hayat yasamaktan ibarettir ve yasayan
herkes degisime hazirlikli olmalidir. Hizla
degisen ve gelisen yasantilarimizda
gunun getirdiklerine hangi 6lglde cevap
verebildigimiz, bu degisim vizyonunu ne
kadar basar ile ileri taslyabildigimiz
onemlidir. GUnU kurtarmak adina dedgil,

YENI YATIRIM YAPAN SERVISMIZ RYOMIEST

HASAN SERBET YETKILI SERVIS

MIKAIL SERBET

e

gelecek icin atilan adimlarin vizyon sahibi
kisiler tarafindan atldigina inaniyorum. Bagl
bulundugumuz Karsan Pazarlama kendini
surekli yenileyerek, degisim hareketini
kendine ilke edinmisken, bizim Hasan
Serbet firmasi olarak bu degisime kayitsiz
kalmamiz olmazdi. Bu nedenle boyle bir
yatinm gerceklestirdik.

Karsan’la calismaktan memnun
musunuz?

Karsan firmaslyla galismaktan memnunuz,
birlikte calistigimiz yéneticiler otomotiv
sektorine uzun vyillar hizmet vermis,
deneyimli, is ahlaki olan ve insani iligkilerini
her zaman 6n planda tutan insanlar. Karsan
ile calismaktan dolayr kendimizi sansli
buluyoruz.

Calisma ve yonetim ilkeleriniz nelerdir?
Calisan arkadaslarimizdan disiplin
kurallarina uymalarini, diizenli olmalarini
ve temizlikten higbir zaman ddin
vermemelerini talep ediyoruz. Bunlarin
yanindaen 6nem verdigimiz ilkemiz
sadakattir.

—1

HASAN SERggr
Yetkili Seryis

Misteri memnuniyeti saglamak icin
neler yapiyorsunuz?

Yaptigimiz iste bizden kaynakll yasanan
bir hata olmasi halinde, malzeme ya da
montaj hatasi olabili, Hasan Serbet firmasi
olarak ne sartlarda olursa olsun musterinin
magduriyetini gidermek icin maliyete
bakilmaksizin geregini yaparnz. MUsteri
memnuniyeti icin her gun (hafta sonu,
bayram v.s. dahil) bir nébetci personel
mutlaka bulundururuz ve bu nobetgi
personelimizi; ticari grup musterileri icin en
6nemli seyin zamanla yarns oldugu
konusunda bilgilendirir, onu mutlak suretle
en hizl sekilde hizmet vermeye ydnlendiririz.

Bugiine kadar elde ettiginiz
basarilarinizdan bahseder misiniz?
Yaklasik 35 yildir Hasan Serbet firmasi
olarak otomotiv sektériinde hizmet
vermekteyiz. TOFAS Yetkili servisligi
yaptigmiz dénemde Yedek Parca Dogu
Anadolu Bolge Birinciligi, Servis Hizmeti
Yeri ve Onemi Anketi Bolge Birinciligi,
BIRMOT Yedek Parca Bayiligi Bolge
Birinciligi, Karsan 25 yil Hizmet Oduilii gibi
Oduller kazandik. Bu 35 yil askin deneyimin
bizlere sagladigi en 6nemli kazang insanlarin
bize duydugu gtiven oldu. Alinan &édller
sagladigimiz bu gtivenin sadece temsili bir
susuddr.
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Suufinin €n genis i¢ koridor alanind da sa-
hip olan Karsan {iretimi Avancity+l CNG
otobiisler wim yolcular icin ferah v€ konfor-
fu bir ulasm {mlant saglyor.

ETT icin Karsan taralindan {iretilen cevic
dostu dc galgazh otobiislerde, YC leular kadar
soforin konforu da on p\:mdn tutuldu, 180-
VDV standartlanna gore gcllﬁurilen stirticth
Kabini strictye konfor ve ekstra genis 86
riig alant sng\;ukcn gelismis elektronik do-
nanm sayesinde siiriict, atac indeki biitin
sistemleri aynt anda izleyebiliyor v€ Kkontrol
edebiliy ve stirils Sis-
temleri sayesinde stiriicii aracn yag, yakit,

hiz, hararet V€ motor devii gibi bilgileri anhk
olarak en detayh sekilde alabiliyor.

Aracm motor \,‘cr\cs\mi. arka - On tampon-
lar ve far gerg’e\'e\eri ergonomik yetlesim V€
manuel kumanda ile kolayca aglhip knmmhil-

isinden gunlilk bakumlar ahatlkla yapilabi-
liyor. Motor odast \;:\ngm\mmd:\ otomatik
yangin sondirtict gistemi aracin yangin gu-
venligini €n {ist diizeye ikartiyor. Otobisler-

yag tamamlama sistemi, arag ici
glayan amera sistemi, yolcu
S g'\'x\'cnl'\g'mi artran bagim-
nlar da bulunuyor.

- Flekironik gosrse
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polmusta hedava kesintisiz internet

MEMDUHTASL\CAL\,ENSARTUNAALMGRK BURSA ve otobtiste pirlikte Avmpa’da pamr\anacak.
Bursa'da 6 farkl marka icin arag tweten Karsan CEO'st Murat Selek, Vodafone'la ya-
Karsan, sehil ich tagimaciik serisinin itk pilan anlasma ile dimyada itk kez biryolew mi-
arac Jest minibiisii satisd sundit. Kardes kurit- nibiistinde bedava kesintisi mternet hizmeti
tus Hexagon Studio tarafndan tasarlanan Jest, sunacaklarn da aokladi. Aracta yash Ve en-
Bnee {stanbul ve Ankara'da yola f;\kacak. Daha gcmlcrin rahat¢a ku\lambi\ecugi algak taban
sonra 2014 sonuna kadar {ivetilecek midibils V€ engelli rampast bulunuyor. S
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Avrupaya Jest satacak

Bursa'da & farkl marka icin arag
{ireten Karsan, sehir ici tagimaci-
Iik serisinin ilk araci Jest mini-

tasarlanan Jest, oncelikle Istan-
bul, Ankara gibi hﬁy\'ikseh\rlerde
yola cikacak. Arac daha sonra
2014 yih sonuna kadar iiretile-
cek midibis ve otobiisle birlikte
jtalya basta olmak iizere AVIupa
iilkelerinde pazar\anacak, Kar-
san ilk etaptd fralya'da bir ofis
Kuruyor. girket b seriyi gelistit-
mek icin toplam 50 milyon eure
yatrim planladi.

Karsan CEO'su Murat selek,
aracin yash ve engellilerin dera-
hatca kunanahuecegi algak ta-
ban ve engelli rampasiyla gelis-
tirildigini Pelirterek, "Aracin yiiz- tapeh devam eden Kentsel do- lerini boylece bu pazarda yiizde
de 701 yerli diyebiliriz. Kullandi- niistim stirecinde sehirlerimin t2- 30 ila 35 arasinda pazar paymna
gumz Iveco motord diisiik yakit rihi dokusunun ve degeﬂer'\nin ulagacaklannt dile getirdi.
ve bakim g'\der\er'\ konusunda komnmasm\nesas

avantajh.\]odaione’\a yapugimiz detti. Gelisirdikleri Jest minibil- Tereciye teré satacak
anlasmaile pelki de dimyada ilk siin bu dokuya uygun bir goziim {ETT icin firetilen 240 adet

kez bir yoleu minibi'!sﬁnde ke- olacagint anlatan Kitapey, "Roma 12 metrelik dogalgazh otobiisil
sintisiz internet ‘hizmeti sunula- Y2 da baska tarihi sehirlerde do- bir siire once teslim eden Karsan,
cak. Bunun jgin ne satn alandan galgaz VS gibi daha temiz yakit ihalede geri Kkalan 250 adet 18
nede kullamadan {icret alinma- sistemleriyle cahsan araclar ter- metrelik otobiislerin de teslima-
yacak' dedi. Kentsel dbniistim cih ediliyor- istanbul'un tarhido-  tna pasladi. Otobiislert ftalyan
geciren sehirlerin toplu tasima- kusunun oydugu yerler igin de Bredamenarinih{\s \isanst ile Bur-
ahk ihtiyaclanmn degistigine benzer peklentiler var- pizJestve 52 fabrikasinda {ireten Karsan'a
dikkat ceken selek, 5 metreden sonrasinda {iretime alinacak stirpriz bir de teKlif geldi. {talyan
18 metreye uzanan Grin gru- araclarda dogalgazht motoru da sirket yéne\‘\cileri kendilerine ait
punda ¢ozim fireten bir yapilart k\l\\anacag!z" dedi. Jestin fiyati- otobiisiin pursa'da ge\is(ir'\\en
oldugunu soyledi. un koltuk sayist ve opsiyon pa- Konseptini begendigin'\ ve Bo-

Niifusun ve schirlesmen'\n ketlerine bagh olarak 90 bin jle logna sehri icin acilan ihaleye
artmast ile ulagim {htiyacimin art- 105 bin lira arasinda degistig'mi pununia Katilmak istedigini s0y-
ugina deginen Karsan pazarla- belirten Kitapel, yillik 2 bin 500 ledi. Karsan ise anlasmaya bu
ma‘nin Genel Miidiirii Vancin Ki- adet civarinda {iretim ongordik- teklifi de dahil etti.




BASINDA KARSAN

JEST lansman...

oto ICaH -0t 7;4)/.5‘,49
7-05,7

Ula
[ ?Imda

Kar Ke
san’dap “ntSEI Déni;
Sehterer; g lESt", nU§ﬁme

Junuyo™ i
b\:\ames Kum\usu_H?wgon
rlana® EsT dusx Y e
- yent \e\(no\cg\

“ i "9l
Rtz gy o Kors .
. -
Urtgy w2 EST fo

/¢ - [ g o ok "
tercy ’ e ¥ Tr egenerys;
<y isime gy e °"nt/:m"°” for

U/a
St
714 Dlinygs, 7
- 13.05
he)

Kar

arsan,

Grtinjere N9 m:
lerle engela; Zktasyy,a ”
ngelsiz to,

ara sy o ) E
"’ac;/,knaCagr yey . / ’
oK Yaklagimy DI Ur
Cilik s; lyla he, Uriin g
lsrem,e”_mfkesi,, es:{;e'sf”"” enk r
N vaz im) Uik
gecil yesi a

kan. Uik
Im; larla Uye
%2 Pargas, oy hayar JEST un d
s "

)
a2Vt erigpy i
Minibs g, és:mm i sag?'t'mlm g
amen2Samay, g oSt
inde gy, 2macl St Ge;
__asiny - Selistirdgi
n 9i

sﬁ,?&arz}ﬁ'rsa s
Lojistik Gazetesi - 09.05.13

Uriing;
U Jest jlg o :{s:
u

jistik Gastesi
{SUME KARSAN'DAN u)gST"!

ULAS\N\DA KENTSEL pON
ip ederek ihtiy;;\ara uygun i'u"unl:a ol gg'gek\eiﬁ'dh

deki ve toplu taslma(lllk s\s!emleﬂl\dek‘l de§i§\mlerl taki i
kendi markaslyla pazara sunacadl yepyen‘l pir drin ailesinin en Kiiglik esi nlan‘JEST"'ln

v ortaya oy e gegiren sirctler I ge konfor 5U°
Y anger  nuyor Modert e kullansh govde 25267
P klaniast fin (ko iicanda 905

Tayor. vash ve engell yolcular igin dUst

gehirler
Karsan
iz toplu @ projeler ile ayak uydur 3 gemmgiyen‘.nk\eﬂem
it gekti. u. Uretti \vetasa-\ad\g\amdm
% e sosyal hayata kersmer
a

Getgtndig Granlerte engel
|
lerin ve yashia

Vangin
Kitapgy
arsan, 4 P —
e i
Oplnn 5N vesel ogs gmacilic yaklagmyla orkesin esit im” dikkat
Hoarla sosyal NavaR i sagla- Ve &L vz Kentsel DOTUS
I on Jest proieer o yenienerekinsariare oo larint amaca " rsan ST le de 2
P das yosam alanlor e ayor.  lsak 2020 P rapa uygulamasyia e o algak tabant v& P gell rampas e
b irlerimizin 8 engellert “ortadan Kaldinyor tm engelleri ort2dan \aldinyor, GmEY

rsan, TS
o T
I ot
Himrs Akt iy,
mba gij,

Vel v Kagea, 20k
Ikt tapeg 2750 Pazy asingly g 3mb
h;'yqdnrd xk.,r.,,,,,,",;ﬂn:m%wm‘cd i
e msancy Crgeklesting Tl i,
{;}‘;ggy ,‘,,‘,‘,Egsu Marat or i, urgy Yast, i
o op ok Kt Uveengey ter
s g e donig mijr liyolcyf esas aliny. | Donusomdn en
iy laclr o boyy ‘Jagp 2T snemli pare " i olan toplu U
a Karsary JESE o <7 T Rentlerdeki degisme ak uydur-
N Yapmagg Ui Wantyjsn T iy oo zere yenilenty et N esiyor.
akta oo o 10 sy Y 5 kit ve pay - S0Ha) A a
lan Ka,’:‘,faikr:n,.,f rmaye i “‘utck,,;‘i“l‘wm;;:r',‘ﬂn onsimon farkind2ld! fle gelistir-
“n!’g,,d::"“n”'mlv":Pls, fre Sl ‘vnﬁ,inv.u,.“[{;om,uuﬁ’:,.e iba gund Bursa AKG2 Sorecine devem ettd! } Karsan mar-
Yasananpy voleg Kands, Snn.,,j’u":'ym,,\;:;*g«,m " kel yeni trin 3l izde “Ulagimde Kert
Z2mpag, in diiaing iyor, y;','hn.m,, ve azarlama G i sel Dunugum"yak\aymy s benimsedik- St
M By €N Enaypk;“'l‘e,,m‘,’f' irdi sz Ulastrma G821 lexi’ vizyonumuZ
fest d dogruttusunda \ETT fle gequgimiz yilyap:
s \dugumuz anias 2 onemli biradi™
ma 2 240 adet 12

gelleri

Torag 23N vee

Pryor2dan ko Sl
yor,

4 i
Uy iy, s YOr ‘aktan do|
TEst . ! Zaman o m-h,,,,‘d "

sen e

,tagn
Smacif e 2Yar, o Suru e
eminj resing u ve hizmet 74 ret - A
jgaranga- ledlk Bugin ise toP! Tamaciik 2lanin-
jent in aile-
zara sunmak

yakalayan
s, tasmachk sist
K cak Kitaps engelsiz erigim sunan 8-
Sanmive donani™ 3 lanyla JESTin ket
o) ulagimda kendint gosterecedini s07e” JEsTgehre gokvalasacak oyu’jest yapyor imasyla yolculukie
i Buytk sehirlerde Y25Y28 ‘nsaniann bek Yeyifl kiyor. WrF? pelighle fletismde
nirlara meydan SkWYoL D tasanm &
feryle gelisen dediser S
na Uy

rine eledi.
Es fle Tum Engeller Ortadan Kalka® Reterin karstamak G220 Karsaniin kar-
namiz toplumund? o cal des kurulus® Hexagonstud tarafindan  gevred szellik
Crttigina vurgu yapn \arsan Pazariam@ Tark otomotiv sanayinin, 47yl askin 0% Sorianan JEST, distk yalt ve bakim Sferin dokusuna WU aghyor, yoller2
i sehirleri- 8 ibesiyle, en WK \oramlann- ~ dertern® <ahip olan yent teknoloji MOt” deder kauyor:
" acarsekid 01e anta) saglarken, 10 gunund 2

Cenel Mudurd Vand' Kitapsh 16
‘miin degigen danyy2 Kentsel Dondsim 2" bt olan Karsan,Bug"

35



I BASINDA KARSAN

Kocaeli fuar... Londra organizasyonlar...

13
Kamyonum - 0107

wotots
LUy
" cyren ¥
~ ia topiu o glaer < auvd
apsatnine e Daky - ,tom jultans!
cormier’ '“Nﬁm\:v:x\kenl“"e'g“' q.\ antal saBROET yor. oder ¥ lgs(en\‘ut Yash
o  Jhagteena 6O o GOV Vam"»‘wm warsan e e in 88 yonfor s arkont W anda 8 e engell
stV " e GONOSET YR 4 . g
etk ST e POOS T acuncsD G eSO o algak Yoy
(agima o dege Sinde by o asanm  dugtnd o, O
il S L erinde Koca® a katieth o yolcutar & adan KA iR . == 5ol
h(’unmia“m‘yd“ =5 ragtan Fuatt ot” dogane e e o L0 engelle \uv.\\\"‘e“‘“‘ i 3y Iﬂglltere'nin bask '
=30 <oty TR Y e Jolcue @ ili enti =
senienen 0P 12 DBcGSITO k] rsan, 12 MU e o Wimasti2 YO eydan 0K il dor I Organjzag 1k L(’ndfa’da lerk
e Top T o uarda TP et ST eat” vaRY e S0 T oo Septini sergjje, asyonda kon erken, OTganizagyon &
[ . gaplanmt &7 abish Ve s e ety - 0 & en ! - 1 < .
20 eiglerine ORI T ol ¥ a, 2 ol nerie BT o nek amcplatfy Sa0, taksive by, oy SCSEPtine by apsamin s
L rinibus gren fud 2 KO e cevred 0% jara deg® P, Ormuy]y « o 2013 diil vepi:
aiiena! ¢ gon 9 aragiard Ve —_— i Ortal roduct D 2013 Gy ilobal 7, erildj
Bt ot yer 3 arsan OFECrTl 300 o alin L a uyurn 2B e St Award” 'ﬁcﬁfenn‘ationEx e e o o1Un Farkpyjac
inioOSE  erglenen RO operatfien e s TS e 2 BYW Ward” (201 ' Excellence ;o mellik O Tia
2 W stantt? yopl 1298 M sterdh Fu gredattena™ penaninibV L = Iilastirm, M, Globa] Uriin Fagl. ki Crowne Plaza » Londra’qy,
o veren 1€ vr yoRu0 VB 0 voph Karsan < pred p——— a Ukem % rk- - g - Ute!ind S =
altye NETC gt YOO iede 88 i HENC aticesinde Ko™ e maya h; mellik Oy , 1 bir e Nde diizen]e
ek 10 T i@ Yo ke i B e 0% g ankos™ pes L woskiyerde = Ya hak kazang, Ul al- Karsan vy, - Verilirken, tore
2 ede in garmn  vigenetier arsan, diin ‘ Onetim Ky, ne
hu\uﬂ: i diizenjedis; J rost & Sullivan'y, A;Idn Kirag, Baskan vfu kill Baskan,
rartarma, pu U N i p ah ekili
A , paranid ,{\mﬁ\\m»(g  Ekim oroa obil, - um ve M i CIaUde
o, er® cesinde SAMZASYORY Lo, 1ty 3.0” Urahhag
V9 \ s0rdd ; i 2T ekl L han | aracingy e'); rt kfzpsammda vy um katy]c, Karsan S Aza Jap Na-
a i OF 5 s vy
n 8o ratefl OFC - anda oropEs Y (raws Sine gy, - ndra takg; alum, py pres 4 0diili Jap
u jar TaDAVE e kresim® 2un bir yerg; S agg Sl Gdiilgiy
? v o w,muwdd Ak o 201vde “\a.{m\g\)i SIVonuny serpi 5 ndan cok bl'iyii ir n sirket
5.4 payciiriety > an Karsah Wiiyabnt i o mnu sé led: OHUI'OId
sanfa ¥ v Aarn v by voplu & esiriy Sovled;, B
ariny V€ YRIEE fanw . dynan ik /ya BeTSe
$Est engelect? iy 319 jard engﬂ““;ﬂm o TEST i Ve \“:\L qermek BT L
i 5 £ " ¢ et
et Ve By amad m yia yine © gelert agmda T
PU s VAT " ypulamas? santa
sosyal hay g 1omPR B L acayan .
& xaben it a - guruiug
g a:;’jn yadiyor BVE e parsat' ™ e
oral . Ak U
yerin K8y
Mk\en(\

Londra organizasyonlar...
Taxi - 24,06, 13

i b s .
— e
» E'x‘_un-

W S b

.
T

T T vy g
n—-.—ﬂ'rd___

st
- 020

.‘-*‘v



e
BASINDA KARSAN Il

Londra organizasyoniari...

_04.06.13 58‘9)‘»\1\" e .
CO“'()dm geldd

A
ma
1,0nAt 2t Tl
Hkent
ondrad® 08I ok
e Ay orga™” \:‘:‘Laﬂ
LasyorS2 ps girket 2)
nqep‘av‘* . Tazira
se\‘g‘\eye“ Frost
gaysa\’\- - \ed{g,
A en
ulas 2 Sumvanm : 30"
erise “‘“g;‘a PG ey “ b _N‘g‘e"my g VL
\&0:39 jzt\gmek arat péa’tzg““ et\d@‘%ml avaTa¥ ;ﬁe &
{akst oA ek 4
e2 39&3}:;@:@\&%9? gont Concep
D‘x{{e‘"e“x:a 13 G obaﬂj“m 3 verg o Mer iy oy " 90k
A\Nafdﬂl ¢ SOk yery ““ ’;
o Orga.
91400 i .

~ Do’ . 0aN 2
arihle 'nun ge, Vare
leringe 9ergeklesy ©t edilen
d K ~aNary *Ug 10
J Y Wharf'ty 16
3 9 Yer al,
an

* London

3

) e
Ulurg

S yanin,
POr ekipm -

% oel
It ¢ Dok
3rafings ekesin,

rik 1
' Motg

tV] gy o b
M Zamanys

h lanny
baglanty .
lantis
ersiz 7y yla d!.w.m/m

bilgy e 5

_ Fedlance” 2
yine

de ® a3 iGinge
Seyirlering i

~

" sis.

lestirm,
Stimeler;. pia
Nla-

Kentici Toplu Tasima - 22.06.13

arsan concept V1'e odiil

Londra’daiki ayn organizasyonda Concept V11 sergileyen Karsan, ulagimda erigebilitigi kolaylagtirmay! amaclaya
taksi ve binek arag platformu ile “2013 Global Urin Farkllagtirma Makemmeliik Odilina almaya hak kazand..

Karsan, 20 Haziran tarihinde Frost & %
Sullivan’in Londra'da tizenledigi 3
“rban Mobility 30" organizasyonu
Kkapsaminda Concept V1 aracinin
Elektrikii Londra Taksi konfiglrasyo-
nunu Siemens Crystal Binast onun-
de sergiledi. Frost & Sullivan tarafin-
dan bu yil ﬂgﬂncﬁsﬂ diizenlenen or-
ganizasyon kapsammda Karsan'in
kardes kurulusu Hexagon Studio ta-
rafindan tasarlanan CGoncept Ve
#9013 Global, Product Differentiation

Excellence gl veriidi...

London Crowne Plaza'da diizenle-
nen “Odul Torent'ne Karsan Yénetim
Kurulu Bagkan! inan Kirag, Bagkan
Vekili Claude Nahum ve Murahhas
Aza Jan Nahum Kkatd. Karsan adina
adln alan Murahhas Aza Jan Na-
hum F&S 1arafindan verilen bu pres-
ijli 6ddlin Karsan agisindan Gok
bk bir onur oldugunu soyledi...

Nahum; “Odulin veriimesindeki en
onemli nedenlerden biri kentse! ula-
gimin herkes igin erigilir olmast adina
verdigimiz ugraglardir. Diislik karbon
ayak izi vé kapsaml! ulagim gelece-
gin mega kentlerinin intiyaglarn! g&-
killendiren Kkentse! ulagimin ki onemli fm—
ozeligl. Bu eglimler bize aracimizin Karsan adina ddll alan Murahhas Aza Jan Nahum,
platform ozeliklerini sekilendme: “Concepw1;yaslllar,tekellekll andalyeye bagh olanlar,
mizde yardime! oldu. _93“§“““e ¢a-  aginkilolu insaniar, hamile kadintar, ok gocukiu aileler,
ligmalarina devam ettigimiz Qoncep yotculuga cikarken yanina cok fazla esya veya 3
V1 platformu ile herkese esit ulagim ekipmani alaniar, \asacas: geleneksel bif araglase-
hakk tanimay! amagliyoruz’ dedi.. yahat edemeyecek durumda ‘olan herkes igindir” dedi...
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Avrupg Birligi ne giimriji birligj restj
OSDnjp 39, Geng| Kuruly 'na katilan Ekonom Bakan, Zafer Cag icaret anlasma/annda Tf]rkiye’yi
taraf Yapmayan AB'ye; “Béyle lursa biy e T(Jrkiye rak Gimyy; Birligiin; (o) 9eciririz. Bunun baska yoluy
Yok, ben SUanda gs, g6re gére haks;z rekabet jjg Kars kar. 7 lyerek me

Mizakerela, ba,cla_vm’ de” diye
Onusty, Giimegk Bir!igi
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JEST, modern tasanmiyla gelisen ve
degisen sehirlerin dokusuna da
uyum sagliyor.
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KONU GUVENLIK OLDUGUNDA,
AKLA iLK ONCE MICHELIN GELIR.

<

GUVENLIK BiziM iCiN HER SEYDEN ONCE GELIR.

Satis ekibimiz, Avrupa’da her yil, 200.000'den fazla ziyaretle 265.000 araci kontrol eder,
1.450.000’in Uzerinde lastik inceler.*

Biz; filolardaki bu tecrlbemizi arastirmaya ve gelistirmeye yaptigimiz strekli yatirmlarla
birlestirerek, size her zaman maksimum gtivenlik saglayan lastikler Gretiyoruz.

“MICHELIN

*Michelin ic kaynak.
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Genel Mudiirliik ve Akcalar Fabrika
Akcalar Sanayi Bolgesi 16225 Akgalar/ Nillifer/ Bursa
Tel: +90 (224) 484 21 70 (25 hat)/ +90 (224) 280 30 00
Faks: +90 (224) 484 21 69

Organize Sanayi Bolgesi Fabrika
Organize Sanayi Bélgesi Mavi Cad. No: 13 16159 Nilufer/ Bursa
Tel: +90 (224) 243 33 10 (4 hat)
Faks: +90 (224) 243 74 50

istanbul Ofisi ) ‘
Emek Mah. Ordu Cad. No: 10 34785 Sarigazi/ Umraniye/ Istanbul
Tel: +90 (216) 499 65 50
Faks: +90 (216) 499 65 53

karsan.com.tr
karsan@karsan.com.tr

Kl facebook.com/KarsanOtomotiv - facebook.com/KarsanMarka
3 twitter.com/KarsanOtomotiv - twitter.com/KarsanMarka
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Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret A.S. bir Kiraga Sirketler Toplulugu kurulusudur.



